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Descargo de responsabilidad

MEDIDAS FINANCIERAS NO PCGA.

Conforme a las reglas de la Comision de Bolsa y Valores (“SEC”), proporcionamos conciliaciones de las medidas financieras no PCGA incluidas en esta presentacion con la medida
comparable mas directa bajo los PCGA o una medida proforma preparada y presentada de conformidad con el Articulo 11 de la Regulacion S-X, segin corresponda, cuyas
conciliaciones se establecen en los cuadros financieros adjuntos a esta presentacion.

Esta presentacion incluye las siguientes medidas financieras no PCGA: ingresos operativos ajustados, indice operativo ajustado y ganancias ajustadas antes de intereses, impuestos,
depreciacion y amortizacion ("EBITDA ajustado”) para el negocio de carga fraccionada de XPO en Norteamérica para los Ultimos doce meses que finalizaron el 30 de junio de 2021, los
periodos de tres meses finalizados el 30 de junio de 2021 y 2020, los periodos de seis meses que finalizaron el 30 de junio de 2021 y 30 de junio de 2020, los afios que finalizaron el
31 de diciembre de 2020, 2019, 2018, 2017, 2016 y 2015; EBITDA ajustado proforma excluyendo los resultados de las operaciones de GXO Logistics, Inc. (“GXO”) (“EBITDA ajustado
proforma”), ingresos (pérdidas) netos ajustados proforma atribuibles a los accionistas ordinarios excluyendo los resultados de las operaciones de GXO (“ingresos (pérdidas) netos
ajustados proforma”), ingresos (pérdidas) diluidos ajustados proforma por accion excluyendo los resultados de operaciones para GXO (“BPA ajustada proforma”) e ingresos (pérdidas)
operativos ajustados proforma de forma consolidada y para nuestro segmento de transporte y corporativo para los periodos de tres meses finalizados el 30 de junio de 2021 y 2020;
EBITDA ajustado proforma para los Ultimos doce meses finalizados el 30 de junio de 2021, el periodo de doce meses finalizado el 31 de diciembre de 2021 y los seis meses que
finalizaron el 30 de junio de 2021 y 2020; y la deuda neta proforma y apalancamiento neto proforma al 30 de junio de 2021.

Consideramos que las medidas financieras ajustadas indicadas anteriormente facilitan el analisis de nuestras actividades comerciales actuales porque excluyen elementos que
posiblemente no reflejen, o no estén relacionados con, XPO y el rendimiento operativo clave de sus distintos segmentos comerciales, y que pueden asistir al inversor a realizar
comparaciones con periodos anteriores y analizar tendencias de nuestros negocios subyacentes. Otras empresas pueden calcular estas medidas financieras no PCGA de forma
diferente y, por lo tanto, nuestras medidas pueden no ser comparables a medidas con nombres similares realizadas por otras compafiias. Estas medidas financieras no PCGA solo se
deberian utilizar como medidas complementarias a nuestro rendimiento operativo.

EBITDA ajustado, EBITDA ajustado proforma, ingresos (pérdidas) netos ajustados proforma y el BPA ajustado proforma incluyen ajustes por los costes de transacciones e integracion,
ademas de costes de reestructuracion y otros ajustes tal y como se disponen en las tablas adjuntas a esta presentacion. Los ajustes debido a transacciones e integracion son
generalmente costes incrementales que resultan de una adquisicion, venta de activos o escision real o planificada, y pueden incluir costes de transacciones, honorarios de consultaria,
asignaciones para retenciones y sueldos y salarios internos (en la medida en que los empleados estén asignados a las actividades de integracion y transformacion a tiempo completo)
y costes relacionados con la integracion y conversion de sistemas de TI. Los costes de reestructuracion estan relacionados principalmente a los gastos por indemnizaciones por
despido relacionados con iniciativas de optimizacién del negocio. La Administracion utiliza estas medidas financieras no PCGA para tomar decisiones financieras, operativas y de
planificacion y para evaluar el rendimiento continuo de XPO.

Consideramos que el EBITDA ajustado y el EBITDA ajustado proforma mejoran la capacidad de comparacion entre periodos al eliminar el impacto de nuestra estructura de capital
(gastos en intereses y financiacion), base de activos (depreciacion y amortizacion), impacto fiscal, asi como otros ajustes indicados en las tablas que administracion ha determinado no
son indicativas de actividades comerciales clave y de esa manera asistir a los inversores a la hora de analizar tendencias de nuestros negocios subyacentes. Creemos que los
ingresos (pérdidas) netos ajustados proforma y el BPA ajustado proforma mejoran la capacidad de comparacién de nuestros resultados operativos entre periodos al eliminar el impacto
de elementos de gasto y ganancia puntuales que la administracién ha determinado no son indicativos de nuestras actividades operativas principales, incluida la amortizacién de activos
intangibles relacionados con las adquisiciones. Creemos que la deuda neta proforma y el apalancamiento neto proforma son medidas importantes de nuestra posicion de liquidez
general. La deuda neta proforma se calcula como la deuda total para XPO anterior a la escisién; menos efectivo y equivalentes de efectivo; menos deuda, principalmente en forma de
arrendamientos financieros, atribuida a GXO; menos ingresos netos de la oferta de deuda de GXO y la oferta de acciones de XPO descritas en esta presentacion; mas efectivo
proporcionado a GXO en relacion con la escision. El apalancamiento neto proforma se calcula como la deuda neta proforma dividida por el EBITDA ajustado proforma de los Gltimos
doce meses.

Con respecto a nuestros objetivos financieros proforma para el afio fiscal 2021 para el EBITDA ajustado, BPA diluido ajustado y el flujo de caja libre; nuestro objetivo proforma para el
EBITDA ajustado para los ultimos seis meses de 2021; y nuestro apalancamiento neto proforma, una conciliacién de estas medidas no PGCA con las correspondientes medidas
PGCA, no esta disponible sin que ello suponga un esfuerzo considerable debido a la variabilidad y complejidad de EBITDA ajustado, los elementos de conciliacion descritos
anteriormente que excluimos de estas medidas objetivo no PGCA. La variabilidad de estos elementos puede tener un impacto significativo en nuestros resultados financieros PCGA en
el futuro y, como resultado, no podemos preparar a futuro la declaracién de ingresos ni la declaracion de flujos de caja, segun PCGA que son necesarios para crear esa conciliacion.

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021 2



XPOLogsstics

Descargos de responsabilidad (cont.)

DECLARACIONES A FUTURO

Este documento incluye declaraciones a futuro dentro del significado de la Seccion 27A de la Ley de Valores de 1933, con sus enmiendas, y la Seccion 21E de la Ley
de Bolsa de Valores de 1934, con sus enmiendas, incluidas nuestras perspectivas de crecimiento futuro para el EBITDA ajustado para nuestro negocio de carga
fraccionada en Norteamérica; nuestros objetivos financieros proforma para el afio 2021 al completo para el EBITDA ajustado, la depreciacién y amortizacién (excluido
el gasto de amortizacion relacionado con las adquisiciones), los gastos por intereses, el tipo impositivo real, el BPA diluido ajustado, los gastos de capital netos y flujo
de caja libre; nuestro objetivo de EBITDA ajustado proforma para los Gltimos seis meses de 2021; y nuestro apalancamiento neto proforma. Todas las declaraciones
gue no sean histéricas son, o se pueden considerar, declaraciones a futuro. En algunos casos, las declaraciones a futuro se pueden identificar por el uso de términos
prospectivos a futuro, como "anticipar”, "estimar", "creer", "continuar”, "podria”, "pretender", "tal vez", "planear", "potencial", "predecir’, "deberia", "sera", "esperar",
"objetivo", "proyeccién”, "prevision”, "meta”, "directriz’, "perspectiva’, "esfuerzo”, "finalidad", "trayectoria” o la negacidon de estos términos u otros términos
comparables. No obstante, la ausencia de estas palabras no significa que las declaraciones no sean a futuro. Estas declaraciones a futuro se basan en determinadas
suposiciones y analisis que hemos realizado a partir de nuestra experiencia y percepcion de las tendencias histéricas, las condiciones actuales y los desarrollos
esperados en el futuro, asi como otros factores que consideramos apropiados segun las circunstancias.

Estas afirmaciones a futuro estan sujetas a riesgos, incertidumbres y suposiciones conocidos y desconocidos que pueden hacer que en realidad los resultados,
niveles de actividad, rendimiento o logros difieran sustancialmente de cualquier resultado, nivel de actividad, rendimiento o logro a futuro expresado o sugerido en las
declaraciones a futuro. Entre los factores que pueden causar o contribuir a una diferencia sustancial se incluyen los riesgos ya indicados en nuestras presentaciones
ante la SEC y los siguientes: condiciones econdmicas en general; la gravedad, magnitud, duracion y secuelas de la pandemia de la COVID-19 y las respuestas del
gobierno a la pandemia de la COVID-19; nuestra capacidad para alinear nuestras inversiones en activos de capital, incluidos equipos y centros de servicio, a las
demandas de nuestros clientes; nuestra capacidad para implementar nuestras iniciativas de costes e ingresos; nuestra capacidad para integrar con éxito y realizar
sinergias anticipadas, ahorros de costes y oportunidades de mejora de ganancias con respecto a las empresas adquiridas; asuntos relacionados con nuestros
derechos de propiedad intelectual; fluctuaciones en los tipos de cambio de divisas; cambios en el precio del combustible y el recargo por combustible; desastres
naturales, ataques terroristas o incidentes similares; riesgos e incertidumbres con respecto a la escision de agosto de 2021 de GXO Logistics, incluido el impacto de
la escision en el tamafio y la diversidad comercial de nuestra empresa; la capacidad de la escision para cualificar para el tratamiento libre de impuestos a los fines del
impuesto sobre la renta federal de EE. UU.; nuestra capacidad para desarrollar e implementar sistemas de tecnologia de la informacién adecuados y prevenir fallos o
infracciones de dichos sistemas; nuestro endeudamiento sustancial; nuestra capacidad para obtener deuda y capital social; fluctuaciones en las tasas de interés fijas
y flotantes; nuestra capacidad para mantener relaciones positivas con nuestra red de proveedores de transporte externos; nuestra capacidad para atraer y retener
conductores cualificados; asuntos laborales, incluida nuestra capacidad para administrar a nuestros subcontratistas, y los riesgos asociados con las disputas
laborales en nuestros clientes y los esfuerzos de las organizaciones laborales para organizar a nuestros empleados; litigios, incluidos litigios relacionados con
supuestos errores de clasificacién de contratistas independientes y acciones colectivas de valores; riesgos asociados con nuestras reclamaciones autoaseguradas;
riesgos asociados con planes de beneficios definidos para nuestros empleados actuales y anteriores; y regulacion gubernamental, incluidas las leyes de cumplimiento
comercial, asi como los cambios en las politicas comerciales internacionales y los regimenes fiscales; acciones gubernamentales o politicas, incluida la salida del
Reino Unido de la Unién Europea; y presiones ejercidas por la competencia y los precios.

Todas las declaraciones a futuro formuladas en esta presentacion estan sometidas a las declaraciones preventivas y en ningln caso se garantiza el logro de los
resultados reales o los desarrollos anticipados por nosotros; incluso aungue se realicen sustancialmente, tampoco se garantiza que tengan las consecuencias o los
efectos esperados sobre nuestras operaciones comerciales. Las declaraciones a futuro formuladas en esta presentacion hacen referencia solo a la fecha de su
realizaciéon, y no asumimos ninguna obligacién de actualizacion de declaraciones a futuro para reflejar eventos o circunstancias posteriores, cambios de expectativas
o la aparicién de eventos inesperados, excepto de aquellos exigidos por la ley.
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¢, Por gqué invertir en XPO hoy?

1 Empresas de alto ROI preparadas para beneficiarse de los vientos de cola seculares

2 Capacidad masiva en sectores altamente atractivos de corretaje de camiones y de carga
fraccionada

3 Plataforma de tecnologia lider, con tasas de adopcion del sector en alza

4 Multiples iniciativas para impulsar el crecimiento de ingresos y beneficios por encima
de la media del sector

5 Solidos flujos de efectivo que respaldan el desapalancamiento y las inversiones en el
negocio

Potencial significativo para impulsar un crecimiento espectacular
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Un proveedor lider de servicios de transporte de mercancias

ENTRE LOS TRES PRIMEROS EN REGIONES CLAVE

= Tercer mayor proveedor de carga fraccionada (LTL) en
Norteamérica

= El segundo intermediario de camiones mas grande del
mundo y el tercero mas grande de Norteamérica

= Posiciones de liderazgo en Europa: Francia, Reino Unido,
Espafia y Portugal

= |atasa anual de crecimiento compuesto de los ingresos
por corretaje del 23% super6 a la tasa anual de crecimiento
compuesto del sector de corretaje en mas de tres veces,
2013 - 2020

CIFRAS CLAVE DE XPO!

Ingresos de TTM 11.800 millones

de dolares
Ubicaciones 744
Empleados 40.000 aprox.
Clientes 50.000 aprox.

42.000 millones

Sector LTL, Norteamérica? .
de dolares aprox.

Sector del corretaje de camiones, 64.000 millones
Norteamérica?® de ddlares aprox.

1 Datos globales de ingresos, ubicaciones, clientes y empleados al 30 de junio de 2021; excluye el segmento de logistica, que se escindi6 el 2 de agosto de 2021

2 Investigacion de terceros: Tamafio del sector de carga fraccionada en Norteamérica

3 Investigacion de terceros: Tamafio del sector de corretaje de camiones de Norteamérica; refleja una oportunidad total accesible de 360.000 millones de délares para el segmento de carga completa

del componente de corretaje

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021



. : : XPOLogsstics
Continuamos ejecutando la estrategia para generar

rendimientos impresionantes

LARGO HISTORIAL DE IMPORTANTE CREACION DE VALOR PARA EL ACCIONISTA

= Enla dltima década, XPO ha sido la séptima accion con mejor rendimiento en la lista Fortune 500, segun datos
de mercado de Bloomberg.

= Ha gastado mas de 3 mil millones de ddélares en tecnologia durante los ultimos 10 afios, incluida la digitalizaciéon
de la divisidn de corretaje de camiones y la optimizacion de LTL

= Ha mejorado el margen operativo ajustado de LTL de Norteamérica en mas de 1.000 bps desde 2015

= Latasa anual de crecimiento compuesto de los ingresos por corretaje de XPO super6 la tasa anual de
crecimiento compuesto del sector de corretaje en mas de 3 veces, de 2013 al 30 de junio de 2021

= Mas del 90% de los ingresos operativos se derivan de LTL y corretaje de camiones

= En el segundo trimestre de 2021, presento los ingresos mas altos de cualquier trimestre en la historia de XPO,
con 3.190 millones de doélares proformat

= El solido crecimiento del EBITDAYy el flujo de caja libre respaldan el desapalancamiento continuo hacia el
apalancamiento objetivo de 1,0x - 2,0x para el primer semestre de 2023, desde el nivel proforma de 2,7x?

1 Excluye el segmento de logistica, que se escindi6 el 2 de agosto de 2021.
2 Calculado como deuda neta proforma de 3.200 millones de ddlares dividida por el EBITDA ajustado de 1.200 millones de délares para los doce meses posteriores a junio 30 de 2021
Hace referencia a la seccion "Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 y los materiales complementarios para la informacién relacionada
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XPO cuenta con una posibilidad a largo plazo para
la expansion de ingresos y margenes

XPOLogsstics

IMPULSORES DEL CRECIMIENTO DE INGRESOS

= Recuperacion industrial: XPO se esta beneficiando
del aumento continuo de la demanda industrial, ya que
las cadenas de suministro contindan recuperandose de
la COVID-19

= Comercio electronico: A medida que los clientes
esperan entregas cada vez mas rapidas, las cadenas
de suministro se estan comprimiendo y la demanda de
capacidad LTL esta aumentando.

= Subcontrataciéon del transporte: La capacidad de
XPO para proporcionar capacidad fiable y visibilidad
mejorada a través de la tecnologia continta
impulsando fuertes ganancias de participacion
en el sector de corretaje de camiones

= XPO Connect™: Los clientes valoran el acceso digital
a la enorme red de transportistas de camiones de
XPO, con una interfaz facil de usar y una clara
visibilidad de precios.

IMPULSORES DE EXPANSION DEL MARGEN

XPO Connect™: Gestién de mas volumen a menor
coste, a medida que la demanda de expedidores y
transportistas continta creciendo para el ecosistema
de corretaje digital con mayor éxito del sector.

Optimizacién de tarifas: Utilizamos el aprendizaje
automatico y la ciencia de datos para capturar
oportunidades de tarificacion que generen mayores
margenes y adaptar las estrategias de ventas para
clientes de varios tamafos y necesidades en la cadena
de suministro.

Excelencia operativa LTL: Continuamos
implementando tecnologia patentada para mejorar
la eficiencia, optimizar las rutas y aumentar la
productividad de los muelles de transbordo con
XPO Smart™

300 millones de dolares aprox. de gasto anual medio previsto en tecnologia después
de la escision, con un equipo de 900 tecnélogos
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Resultados proforma del segundo trimestre de 2021 de XPO!?

3.190 millones )
INGRESOS , Comentario
de ddlares

= Hemos obtenido ingresos y EBITDA ajustado récord

103 millones
NEREEOS NET@E: de délares = Los ingresos fueron los més altos de cualquier trimestre
en la historia de XPO con 3.190 millones de doélares,
) aumentando en un 50% con respecto al segundo
GANANCIAS POR ACCION 0.91$ trimestre del afio anterior.
DILUIDAS :
= Los ingresos operativos aumentaron a 175 millones de
, 144 millones dplares con re§pecto a las perdldgs del segun,do
INGRESOS NETOS AJUSTADOS de délares trimestre del afio anterior de 98 millones de dolares?
= Los ingresos operativos ajustados aumentaron a 204
GANANCIAS POR ACCION 1288 millones de ddlares con respecto a las pérdidas del
DILUIDAS AJUSTADAS ’ segundo trimestre del afio anterior de 41 millones de
dolares
EBITDA AJUSTADO? SEtL mlenss = EI EBITDA ajustado aument6 a 331 millones de délares
de dolares de 84 millones en el segundo trimestre del afio anterior

= [ndice operativo ajustado de la carga fraccionada en
Norteamérica de 81,1%, excluidas las plusvalias por
ventas de inmuebles

1 Excluye el segmento de logistica, que se escindié el 2 de agosto de 2021.

2Ingresos netos atribuibles a accionistas ordinarios

3 Incluye el impacto de 5 millones de délares de costes, principalmente relacionados con los gastos generales corporativos, incurridos en el segundo trimestre de 2021 y previamente asignados al
segmento de logistica; con fines proforma, estos costes no son imputables a las operaciones logisticas ahora discontinuadas; el rango de orientacion proforma de 574 millones de délares a 614
millones de délares de EBITDA ajustado para la Gltima mitad de 2021 (ver pagina siguiente) refleja las acciones de administraciéon tomadas para mitigar el impacto adicional de los costes generales
corporativos relacionados con las operaciones logisticas ahora descontinuadas y, en consecuencia, , un modelo para el segundo trimestre de 2022 deberia usar una base de EBITDA ajustada
proforma de 336 millones de délares

4 Representa la suma de los ingresos operativos y corporativos del segmento de transporte; datos derivados de los estados financieros histéricos de XPO para los periodos a los que hace referencia

Hace referencia a la seccion "Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 y los materiales complementarios para la informacién relacionada
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Orientacion XPO para 2021

El 28 de julio de 2021, XPO actualiz6 sus objetivos financieros proforma para todo el afio en prevision de la escision de su segmento de
logistical. Estos objetivos se han calculado como si la escisién se hubiera completado el 1 de enero de 2021.

EBITDA AJUSTADO

DEPRECIACION Y AMORTIZACION

GASTOS POR INTERESES?2

TIPO IMPOSITIVO REAL

BPA DILUIDA AJUSTADA

GASTOS DE CAPITAL NETOS

FLUJO DE CAJA LIBRE

1 Escisién completada el 2 de agosto de 2021

2 Proforma para la deuda pagada en el tercer trimestre de 2021
Consulte la seccion “Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021

1.195 millones a 1.235 millones de dolares, incluido el EBITDA ajustado de 574 millones
a 614 millones de ddlares generados en los ultimos seis meses de 2021

385 millones a 395 millones de dolares, excluidos aproximadamente 95 millones
de ddlares en gastos de amortizacion relacionados con las adquisiciones

Aproximadamente 200 millones de ddlares

23% a25%

4,00 a 4.30 $, asume 116 millones de acciones en circulacion

250 millones a 275 millones de ddlares

400 a 450 millones de délares
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Balance general proformay liquidez a partir del 30 de junio de 20211

DEUDA NETA? 3.200 millones de dolares Comentario

= En julio, GXO emitié 800 millones de dolares en titulos
de deuda a cinco y diez afios; 794 millones de ddlares
VENTAJA NETA? 2.7x de ingresos netos se utilizaron para una distribuciéon de
efectivo a XPO junto con la escision

= En julio, XPO recaudd 385 millones de dolares a traves

LIQUIDEZ TOTAL* 1.300 millones de délares . oo
de una oferta de sus acciones ordinarias.

= Junto con la escision, XPO proporciono a GXO 100
millones de délares en efectivo

= En el tercer trimestre de 2021, XPO liquido los titulos
de deuda senior con vencimiento en 2023 y 2024

Comprometidos con el desapalancamiento para alcanzar un indice de apalancamiento
neto objetivo de 1,0x - 2,0x para el primer semestre de 2023

1Excluye el segmento de logistica, que se escindi6 el 2 de agosto de 2021.

2 Calculada como 5.270 millones de délares de deuda neta total para XPO anterior a la escisién; menos 801 millones de délares de efectivo y equivalentes de efectivo; menos 181 millones de délares
en deuda, principalmente en forma de arrendamientos financieros, atribuida a GXO; menos ingresos netos de la oferta de deuda de GXO vy la oferta de acciones de XPO descritas anteriormente; mas
aproximadamente 100 millones de délares de efectivo proporcionado a GXO en relacién con la escision.

3 Calculado como deuda neta de 3.200 millones de délares dividida por el EBITDA ajustado de 1.200 millones de délares para los doce meses posteriores a junio 30 de 2021

4 Incluye aproximadamente 1.000 millones de délares de capacidad de endeudamiento disponible y 300 millones de délares aprox. de efectivo

Hace referencia a la seccion "Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 y los materiales complementarios para la informacion relacionada
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Fuerte cultura ESG, con el director de diversidad a cargo de DE&I

Objetivos ESG vinculados al programa de
compensacion de ejecutivos

Objetivos basicos de Diversidad, Igualdad
e Inclusién relacionados con la contratacion
y laretencion

= Trabajar para aumentar significativamente
la diversidad del talento en proyeccion
colaborando con Facultades y universidades
histéricamente negras (HBCU, del inglés
Historically black colleges and universities)
y otros

= Promocionar a mujeres y empleados de
minorias a puestos de direccion medios
y superiores.

= Comunicar la cultura de pertenencia a una
amplia variedad de grupos poco
representados, replicando el éxito de XPO
con la contratacion de miembros de las
comunidades LGBTQ+ y excombatientes

Areas objetivo de la tarjeta de resultados de ESG

Fuerza laboral
y talento

Seguridad de los
empleados y la
comunidad

Diversidad, igualdad
e inclusién

Seguridad de
la informacion

Medio Ambiente
y Sostenibilidad

Gobernanza

La calculadora de CO, patentada de XPO, CarbonNET, ayuda a documentar los datos de actividad de emisiones

XPO ha ampliado su compromiso de una década con la Carta del CO, en Francia

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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Carga fraccionada (LTL)



XPO esta entre los tres principales proveedores de transporte XPOLogistics

de carga fraccionada (LTL) en Norteamérica

IMPULSORES DE LOS INGRESOS LTL Y DEL MARGEN DE CRECIMIENTO DE XPO

* |mportantes ventajas competitivas de una de las pocas redes LTL nacionales y 20.000 cuentas de clientes
aproximadamente, incluidas muchas relaciones duraderas

= Tendencias favorables del sector, incluidas la recuperacion de la demanda industrial y el rapido crecimiento del comercio
electrénico

= El sector LTL en Norteamérica se caracterizada por una dindmica de precios racional
= |niciativas tecnoldgicas especificas de la empresa y economias de escala significativas

= Latecnologia LTL de aprendizaje automatico optimiza la creacion de rutas, la planificacion de cargas y la productividad
laboral

= Maés de 12.000 conductores de camiones XPO profesionales, especialmente valorados por los clientes en la actual
escasez de conductores de camiones, que se prevé que continue.

Nota: El transporte de carga fraccionada (LTL) es el transporte de mercancias superior a un paquete pero
no lo suficientemente grande como para que requiera un camion completo, y que suele enviarse en un palé.
Las mercancias de diferentes clientes se consolidan en el mismo camion.
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Métricas operativas y financieras clave de LTL

XPOLogsstics

Tamafio del sector. Norteamérica 42.000 millones METRICAS FINANCIERAS DE LTL DE XPO
’ de délares aprox! AL 30 DE JUNIO DE 2021
Participacion en el sector de XPO 8% aprox. Ingresos de TTM 3.900 millones de dblares

indice operativo ajustado para
los doce meses posteriores

Cliente mas grande como % de los

. 2%
ingresos de anuales

83,0%?

Envios por afio para TTM al

30 de junio de 2021 12,9 millones aprox.

Ubicaciones 291

Empleados 21.000

NUmero de tractocamiones

y tréileres 7.800/ 25.000 aprox.

Esperamos generar al menos 1.000 millones de ddélares
de EBITDA ajustado para LTL en 2022.

1 Fuente: Investigacion de terceros
2 Excluidas ganancias obtenidas de ventas de inmuebles
Hace referencia a la secciéon "Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 y los materiales complementarios para la informacion relacionada

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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XPOLogsstics

Lared LTL a escala representa varias décadas de inversion
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291 terminales garantizan la cobertura LTL en todas
las areas principales, incluido aproximadamente el 99% de todos
los codigos postales de EE. UU. y una cobertura clave en Canada

Nota: Al 30 de agosto de 2021
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XPOLogsstics

Mas de 1.000 bps de mejora en el margen operativo ajustado de LTL desde 2015

La tecnologia de optimizacion de XPO ya
ha generado una expansion de margen
significativa, con un amplio margen para
obtener mas ganancias en cuatro areas:

MARGEN OPERATIVO AJUSTADO DE LA CARGA
FRACCIONADA (LTL) EN NORTEAMERICA PARA XPO!

17%

= Planificacién de rutas: Planificacion de
rutas dinamica para recogidas y entregas,
con visibilidad digital en tiempo real

= Planificacién de cargas: Creacion de
cargas automatizada para una mayor
utilizacion del remolque

= Tarificacion: Las herramientas de 7%
tarificacion basadas en datos reducen el
coste del servicio para atender cuentas
mas pequefias y optimizar los precios
para cuentas mas grandes gracias
a modelos de elasticidad

. ] L 2015 Doce meses posteriores
= Productividad laboral: Los analisis ajunio 30, 2021

inteligentes optimizan la programacién de
los turnos de los trabajadores portuarios
y los conductores de camiones

Esperamos impulsar cientos de puntos basicos de mejora adicional

1 Excluidas ganancias obtenidas de ventas de inmuebles
Hace referencia a la seccion "Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 y los materiales complementarios para la informacion relacionada

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021 17



Los fundamentos de tarificacion de LTL en Norteameérica XPOLogstics

son favorables para la expansion a largo plazo

INGRESOS BRUTOS DE LA CARGA FRACCIONADA (LTL) DE XPO POR QUINTALES!

19,03%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 Doce meses
posteriores a
junio 30 2021

Aumentos constantes en el rendimiento mejorados por iniciativas especificas de la empresa

1 Excluye el impacto de los recargos por combustible.
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Las herramientas de productividad inteligente XPO Smart™

XPOLogsstics

optimizan el gasto de mano de laboral variable del segmento de LTL

La tecnologia patentada utiliza el aprendizaje automético - full

para ser cada vez mas inteligente para la optimizacién
especifica del sitio.

= Analiza todas las principales palancas de productividad de
forma simultdnea, proporcionando a los gerentes los datos
necesarios para tomar las mejores decisiones generales
sobre la mano de obra a jornada completa, la mano de
obra a tiempo parcial, la duracién del turno de trabajo,
la programacion y las horas extra.

* Impulsa mejoras operativas a nivel de superficie con
un alto compromiso de los trabajadores portuarios
y conductores en los muelles de transbordo LTL

= Proporciona una visibilidad de la actividad laboral en las
plataformas de transbordo en tiempo real, asi como la
mano de obra programada con anterioridad para periodos
futuros.

= Ayuda a los responsables a comprender el impacto futuro
de las decisiones operativas a través del modelado
especifico del sitio.

= Tiene en cuenta la rotacién y el tiempo de formacion
al asignar la productividad

XPO espera lograr importantes mejoras de productividad
a medida que aumenta el uso del software en lared LTL

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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Corretaje de camiones



XPOLogsstics

XPO es el segundo mayor agente de corretaje de camiones del mundo

IMPULSORES DE LOS INGRESOS POR CORRETAJE Y DEL MARGEN DE CRECIMIENTO DE XPO

= Gran capacidad de 85.000 transportistas en todo el mundo, lo que representa un total de un millon de camiones.
= Ventaja tecnoldgica pionera con inversiones en automatizacion a partir de 2011, por delante de la curva
= Plataforma de corretaje digital patentada y de vanguardia con tasas de adopcion vertiginosas

= Capacidad comprobada de XPO Connect™ para impulsar el crecimiento de las beneficios con mas volumen
a menor coste

= Base de clientes de primera linea en diversos sectores verticales
= Modelo agil, sin activos, disefiado para ganar dinero en cualquier entorno de mercado.

= Equipo de liderazgo altamente experimentado que ha trabajado en conjunto durante muchos afios, aportando
agilidad y experiencia inigualables al negocio.

Nota: El corretaje de camiones es un negocio sin activos que facilita el movimiento de una cantidad de carga que requiere un
camion completo, generalmente de un unico expedidor. Un agente intermediario compra la capacidad de los camiones a
transportistas independientes.
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XPOLogsstics

Métricas operativas y financieras clave del corretaje de camiones

Tamafo del sector, Norteamérica

Participacion en el sector de XPO

Tenencia media de los 10 principales
clientes de XPO

Oportunidad de mercado de la carga
completa, Norteamérica

CAGR de cinco afios de la
participacion en el mercado de carga
completa de los intermediarios

64.000 millones
de ddlares?

3% aprox.

13 afios aprox.

360.000 millones
de ddlares?

8% aprox.

METRICA FINANCIERA DEL CORRETAJE

DE CAMIONES DE XPO

Ingresos de TTM al 30 de junio de 2021

2.200 millones
de délares

El crecimiento de carga del 30% de XPO supero con creces
la media del sector en la primera mitad de 2021

Mas de 1 millébn de cargas facturadas durante los ultimos
12 meses terminados el 30 de junio de 2021

1 Fuente: Investigacion de terceros

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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Los intermediarios llevan afios captando constantemente XPOLogrstics

cuota de carga de camiones

INTEGRACION DEL CORRETAJE EN EL SECTOR DE CARGA COMPLETA DE NORTEAMERICA

21%
20%
19%

17%
16%

14% 14%
13%
12% 12%
11% 11%
10% 10% 10%
9%
8%
7% 7% 7%
6%

2000
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

2001
2002
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

El transporte de carga subcontratado esta pasando de empresas de transporte
basadas en activos a intermediarios, ya que los expedidores buscan un acceso
fiable a la capacidad y la tarificacion en tiempo real.

Fuente: Investigacion de terceros
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La tasa anual de crecimiento compuesto de los ingresos por JLogistics

corretaje de XPO ha superado a la del sector en mas de 3 veces

CRECIMIENTO DEL SECTOR DE CORRETAJE CRECIMIENTO DE LOS INGRESOS POR
DE EE. UU. 2013-20201 CORRETAJE DE XPO 2013-2020
$1.66 billion

{OR: 0 s64 billion

$39 billion

$397 million

2013 2020 2013 2020

1 Investigacion de terceros: Tamafio del sector de corretaje de camiones de Norteamérica; refleja una oportunidad total accesible de 360.000 millones de délares para el segmento de
carga completa del componente de corretaje
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XPOLogsstics

XPO Connect™ es nuestra plataforma de carga digital de vanguardia

XPO PREVIO LA DEMANDA DE UNA PLATAFORMA DIGITAL DE EMPAREJAMIENTO DE FLETES
TOTALMENTE AUTOMATIZADA Y BASADA EN LA NUBE HACE UNA DECADA

Mejora la adquisicion de transporte al proporcionar una visibilidad profunda de la capacidad disponible y las condiciones
del mercado.

Captura oportunidades de margenes altos con la tecnologia de tarificacion patentada

Optimiza los servicios para el expedidor al buscar el mejor transportista para cada perfil de carga y proporcionar un
seguimiento desde la recogida hasta la entrega en tiempo real.

Se integra con los sistemas TMS del cliente y proporciona precios en tiempo real respaldados por el servicio y la capacidad.

Equipa a los conductores de camiones para encontrar, ganar y reservar cargas, negociar tarifas y localizar lineas de retorno
o backhauls para reducir los kilometros de vacio, utilizando la aplicacion movil de XPO

Brinda a los expedidores y transportistas la capacidad de interactuar directamente al licitar cargas para una maxima eficacia.

Impulsa la productividad en las operaciones de corretaje de XPO: ha aumentado las cargas a mas del doble de la tasa de
personal, segundo trimestre de 2016 a segundo trimestre de 2021

Ofrece a los clientes una automatizacion facil de usar: el 60% de los pedidos de corretaje de XPO se crean digitalmente
en XPO Connect™ a traves de EDI, APl y clientes directamente en la plataforma

Nota: XPO Connect™ es una tecnologia de vanguardia que ayuda a los expedidores y transportistas a tomar decisiones
informadas, aprovechando una plataforma integrada adaptada a cada modo de transporte.
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El mercado digital de XPO se ha adoptado ampliamente

y crece a un ritmo acelerado

XPOLogsstics

LOS TRANSPORTISTAS QUIEREN ACCESO DIGITAL A LAS CARGAS QUE OFRECE XPO CONNECT™

500.000
450.000 Numero total de descargas

de la aplicacién Drive XPO
400.000

350.000
300.000
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200.000
150.000
100.000
50.000
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AUMENTO DE MAS DE 6 VECES DE LAS CUENTAS DE CLIENTES EN XPO CONNECT™ ANO TRAS ANO

1.800.000

1.600.000 Namero total de pedidos

1.400.000 de corretaje digital

1.200.000

1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000

0

1°T 20T 3T 4°T 1°T 20T 3°T 4°T 1°T 207
2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2021 2021

Nota: Todos los datos son acumulativos al 30 de junio de 2021
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Los conductores han descargado la aplicacion Drive XPO™ XPOLogstics

mas de 500.000 veces

= La aplicacion movil patentada brinda a los conductores de camiones acceso a la plataforma XPO Connect™ desde la
carretera

*= Transacciones totalmente automatizadas, solucién de seguimiento y herramientas intuitivas para pujar, reservar cargas
y mas

= Mejora el acceso a la capacidad de carga de camiones para los clientes de XPO independientemente de las condiciones

del mercado
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Equipo de gestion altamente cualificado

XPOLogsstics

LIDERAZGO

Brad Jacobs
Director ejecutivo

Lou Amo
Presidente, Corretaje de camiones — Norteamérica

Josephine Berisha
Directora de recursos humanos

Tony Brooks
Presidente, Carga fraccionada, Norteamérica

Erik Caldwell
Presidente, Logistica de ultimo kilometro

Troy Cooper
Presidente

Matthew Fassler
Director de estrategia

Mario Harik
Director de informacién

Luis-Angel Gémez lzaguirre
Director gerente, Transporte, Europa

LaQuenta Jacobs
Director de diversidad

Ravi Tulsyan
Director financiero

Drew Wilkerson
Presidente, Transporte, Norteamérica

Nota: Lista incompleta
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EXPERIENCIA ANTERIOR

United Rentals, United Waste

Electrolux, Union Pacific, Odyssey Logistics

Morgan Stanley

Sysco, PepsiCo, Roadway

Hudson's Bay, Luxottica

United Rentals, United Waste

Goldman Sachs

Oakleaf Waste Management

Norbert Dentressangle

Delta Air Lines, Home Depot, Turner Broadcasting

ADT, Tyco, PepsiCo

C.H. Robinson
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Ingresos altamente diversificados en atractivos verticales

XPOLogsstics

DIVERSIFICACION DE INGRESOS POR VERTICALES DE XPO

Doce meses posteriores a junio 30, 2021
Proforma para la escision del segmento
de logistica

Otros
17%

o Industria /
Logistica y Fabricacién
transporte 38%

8%

Alimentos
y bebidas

8%

Por menor /
Comercio electrénico

22%

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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XPOLogsstics

Mayor proveedor de logistica de ultimo kilbmetro para mercancias pesadas

Nota: La logistica de ultimo kildmetro es la facilitacion de las entregas a los hogares de los consumidores, a menudo con un servicio de guante
blanco. XPO es especialista en la logistica de ultimo kildmetro para mercancias pesadas, como pueden ser electrodomésticos, muebles y aparatos
de electronica de consumo grandes. Tamafo del sector de Norteamérica: 13.000 millones de délares aprox.!

CIFRAS CLAVE DE XPO? LIDER DEL SECTOR EN NORTEAMERICA

= XPO es el mayor proveedor de logistica de Gltimo kilémetro para
Ingresos de TTM 1.000 millones de dodlares mercancias pesadas

= Niveles sobresalientes de satisfaccion del cliente como resultado de la
85 experiencia interna, la participacion del consumidor digital a través de la

Ubicaciones de los centros ) L : :
tecnologia XPO y una red de contratistas independientes de alta calidad

= Entre los clientes se incluyen el comercio minorista omnicanal, el comercio

Empleados?® 1.800 aprox. electronico y fabricantes de productos que van directamente al consumidor.
= Plataforma ligera de activos ubicada dentro de un radio de 200 kilémetros
Expedidores / camiones 1.800/ 4.300 aprox. del 90 % de la poblacién de EE. UU. red de contratistas independientes
= Las herramientas de XPO Connect™ equilibran la eficiencia de las
Entregas e instalaciones para Més de 11 millones rutas con la disponibilidad del consumidor en el hogar
TTM por afio

1,210

1,105
14%

El crecimiento acelerado del comercio electronico comp.: 1,006

incluye unatendencia hacia productos mas de crec:
grandes y voluminosos comprados en linea

914

Comercio electrénico de EE. UU., miles de millones

840
de ddlares americanos 598
520
459
346 397
302
232 263
200
142 146 170 I I I I I

2008A 2009A 2010A 2011A 2012A 2013A 2014A 2015A 2016A 2017A 2018A 2019A 2020A 2021E 2022E 2023E 2024E

1 Fuente: Investigacion de terceros

2 Datos al 30 de junio de 2021, Norteamérica

3 Ademas de aproximadamente 800 empleados temporales
PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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XPOLogsstics

XPO mantiene posiciones de liderazgo en regiones clave de Europa

CORRETAJE DE CAMIONES

Primer intermediario en Francia y la Peninsula
Ibérica (Espafia / Portugal)

Tercer principal intermediario en el Reino Unido

CARGA FRACCIONADA (LTL)

Proveedor nimero 1 de LTL en Franciay la
Peninsula Ibérica

Principal red LTL de un Unico propietario en
el Reino Unido

= Aproximadamente 100 centros de LTL sirviendo
a paises en toda Europa

= Modelo operativo optimo de LTL utilizado para cada
zona de cobertura: capacidad contratada, capacidad
propia o capacidad combinada

PRESENTACION PARA LOS INVERSORES SEPTIEMBRE DE 2021
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XPOLogsstics

XPO es ampliamente reconocida por su rendimiento y cultura

= Nombrada una de las empresas internacionales mas admiradas por Fortune, 2018, 2019, 2020, 2021

= Clasificada como n.° 1 en la lista Fortune 500, en la categoria de transporte y logistica en 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

= Nombrada por Forbes como una de las mejores empresas de Espafia para trabajar en 2019, 2020, 2021

= Nombrada lider en el Magic Quadrant para proveedores de logistica externos segun Gartner, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

= Recibio el premio Supplier Achievement Award de Intel por su respuesta ante la COVID, 2021

= Reconocido de General Motors con el premio al Proveedor del afio por distribucién postventa 2019, transporte gestionado 2020, 2021
= Nombrada Top 100 3PL por Inbound Logistics, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

= Nombrada como uno de los mejores equipos de liderazgo y mejores directores ejecutivos para la diversidad por Comparably, 2021
= Ganadora del premio a la sostenibilidad para el transporte terrestre de Dow Chemical, 2021

= Nombrada colaboradora de LTL del afio por GlobalTranz, 2021

= Reconocida como una de las empresas mas socialmente responsables de Francia por Statista, 2020

= Premiada con el premio Whirlpool Corporation al transportista intermodal de afio, Intermodal Carrier of the Year, y el premio Maytag Dependability
Award, 2020

= Clasificada en el puesto n.° 7 de las 20 principales empresas del Reino Unido por la calidad de la cultura en el lugar de trabajo por el Chartered
Management Institute, 2020

= Clasificada entre las tres primeras de las 100 principales empresas de transporte de Francia por I'Officiel des Transporteurs, 2019, 2020
= Reconocida por Ford Motor Company con el premio a la Excelencia mundial, nivel de plata en 2019, nivel de oro en 2020

= Reconocida por Owens Corning como proveedor del afio con el premio Supplier of the Year Award, 2020

= Reconocida por Raytheon Company con el premio EPIC a la Excelencia de proveedores por entrega a tiempo, 2019

= Nombrada lider de diversidad en Europa por el Financial Times, 2019

= Incluida en la lista de las 100 empresas mas responsables de Estados Unidos por Newsweek, 2019

= Nombrada empresa ganadora “W” por 2020 Women on Boards por la diversidad de género del consejo de directores, 2019

= Nombrada lider de tecnologia disruptiva en Freight.Tech 25 de FreightWaves, 2019

= Reconocida por la excelencia por Nissan Manufacturing UK en los Operational Logistics Awards 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019

= Posicionada en el tercer puesto de la lista Glassdoor Top 20 de empresas britdnicas con el mejor liderazgo y cultura, 2018, 2019

= Galardonada con el premio Best Employer Practice Award por su asociacién con DS Workfit por la British Association for Supported Employment, 2019
= El Director ejecutivo, Jacobs, ocupa el puesto nimero 10 en la lista de lectores de Barron de los mejores CEO del mundo, 2018

= Incluida en la lista Fortune Future 50 de empresas americanas mejor posicionadas para un crecimiento excepcional, 2018
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Aspectos destacados seleccionados de la Cultura basada

XPOLogsstics

en las personas primero de XPO

El programa de seguridad Road to Zero ayudd a reducir los porcentajes de conduccién distraida, los dias de trabajo perdidos y los accidentes en mas
del 10% en 2020

Se ha nombrado un Director ejecutivo de diversidad e iniciado un Consejo de diversidad e inclusién en 2020

Inicié un Comité directivo de sostenibilidad y un Comité directivo de diversidad e inclusion en Europa en 2020

Nombrado socio de transporte en 2021 del evento 3-Day Walks® para la Fundaciéon Susan G. Komen en su lucha contra el cAncer de mama

Nos hemos asociado con la Asociacion Hispana de Universidades y escuelas superiores para ofrecer apoyo econémico para los objetivos de la HACU
Estamos asociados con Truckers Against Trafficking para ayudar a combatir la trata de personas

Reconocida por la Campafia de derechos humanos en el indice de igualdad empresarial (CEI) para la inclusion de LGBTQ+, 2020, 2021

Reconocida por Disability: IN y la Asociacién Estadounidense de Personas con Discapacidades en el Disability Equality Index, (indice de igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad), 2021

Hemos donado servicios a Soles4Souls, una organizacion sin &nimo de lucro comprometida con la lucha contra la pobreza.
Nos hemos asociado con una clinica virtual lider para mujeres y familias para proporcionar servicios de salud complementarios a los empleados
El programa de beneficios de formacion devuelve a los empleados hasta 5.250 dolares anuales para incentivar la formacién continua

Las iniciativas de contratacion solidas ponen énfasis en la contratacién basada en la diversidad; galardonada con el nivel de bronce de Military-Friendly
Employer® de Vigtory

La empresa celebra los Meses de la historia afroamericana, la historia de la mujer, la herencia hispana, del orgullo LGBTQ+ y del agradecimiento a
nuestros soldados

Beneficios del programa "pregnancy care and family bonding" para la maternidad y conciliaciéon familiar

Cualquier empleado de XPO, hombre o mujer, cuenta con una baja por maternidad de hasta seis semanas con el 100% del sueldo si es el cuidador
principal; las mujeres reciben hasta 20 dias de licencia prenatal 100% remunerada por motivos de salud y bienestar

Las mujeres embarazadas reciben una respuesta "positiva automatica" cuando soliciten la adaptaciéon de su puesto de trabajo; con la posibilidad de
organizar cambios mas extensivos

XPO garantiza que una empleada continuard cobrando su salario base, y continuara optando a subidas salariales, mientras las adaptaciones para el
embarazo estén en vigor
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XPOLogsstics

XPO esta fuertemente comprometido con la sostenibilidad

= CarbonNET, la calculadora patentada basada en la nube de XPO ayuda a documentar las fuentes de emisiones, datos de actividades y calculos
de C02

= Nombrado uno de los 75 proveedores principales de cadena de suministros respetuosos con el medio ambiente por Inbound Logistics en 2016,
2017, 2018, 2019 y 2020, 2021

= Galardonado con los premios Trophées EVE 2020 por implementar una solucion de "rio urbano” para reducir las emisiones de CO, durante las
entregas en el centro de la ciudad en Paris, en colaboracién con los puertos de Paris, la ciudad de Paris, la region de la Isla de Francia y Voies
Navigables de France, la autoridad de navegacion francesa responsable de la gestidén de la mayoria de la red de vias navegables interiores
de Francia.

= Ha renovado el compromiso de tres afios con la Carta del CO, en Francia, ampliando el compromiso de 10 afios con la sostenibilidad
= Amplio la flota con 80 camiones de gas natural licuado (GNL) en Europa en 2020; ahora cuenta con mas de 250 camiones de gas natural en Europa

= Invirtié en tractocamiones Freightliner Cascadia de consumo eficiente de combustible en Norteamérica (tecnologia que cumple con las normas
EPA y GHG14), y tractocamiones Stralis Natural Power Euro VI en Europa

= La flota europea ha reducido el consumo de combustible en aproximadamente 10% desde 2015.

= Se asocié con ENGIE Solutions, un proveedor lider de movilidad sostenible, para transportar gas natural en tanques criogénicos capaces de
mantener temperaturas extremadamente bajas.

= Los megacamiones de XPO en Espafia pueden reducir las emisiones de CO, hasta un 20% gracias al transporte de mas mercancias por viaje

= Los conductores de XPO reciben una formacién en conduccion eficiente y responsable, y les mostramos técnicas para reducir el consumo de
combustible

= Los centros de LTL en Norteamérica estan llevando a cabo actualizaciones graduales a iluminacién LED

= Se estd experimentando en Europa con vehiculos hibridos de diésel eléctricos; y furgonetas eléctricas de cero emisiones para el servicio
de dltimo kilometro

= Uso de albaranes y documentacion electrénicas en operaciones globales para reducir el uso de papel y otros desperdicios

El Informe de sostenibilidad de XPO mas reciente
esta disponible en linea en sustainability.xpo.com
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Glosario comercial

SERVICIOS XPO

= Cargafraccionada (LTL): LTL es el transporte de mercancias en una cantidad superior a un paguete pero que no requiere un camion completo,
y que suele enviarse en un palé. Los envios de LTL se cobran segun el peso de la mercancia, su tipo de bien de consumo (generalmente
determinado por su relacién volumen/peso y el tipo de producto) y el kilometraje en los carriles designados. Un transportista LTL suele operar una
red radial que permite consolidar maltiples envios para distintos clientes en camiones Unicos. XPO es el tercer mayor proveedor de LTL en
Norteamérica, con una red nacional que proporciona a los clientes servicios de transporte de mercancias LTL regionales, interregionales y
transcontinentales por densidad geografica y dias definidos, incluido el servicio transfronterizo de EE. UU. a y desde México y Canada, y el
servicio dentro de Canada. La empresa también cuenta con una de las redes LTL mas grandes de Europa Occidental, utilizando un modelo
combinado de capacidad propia y contratada para proporcionar a los clientes soluciones nacionales y paneuropeas.

= Corretaje de camiones: El corretaje de camiones una actividad comercial de coste variable que facilita la carga del flete en el camién
buscando transportistas mediante el uso de tecnhologia, cominmente conocida como un TMS (sistema de gestidén del transporte). Los ingresos
netos del corretaje o intermediacién se obtienen de restar del precio al expedidor y el coste del transporte adquirido. La gran mayoria de los
envios de corretaje de camiones son de carga completa: la mercancia la proporciona un Unico expedidor en cantidades tales que requieren el
uso completo del trailer, ya sea por dimensién o peso. XPO es el segundo proveedor de corretaje de mercancias mas grande del mundo y la
tercera mas grande en Norteamérica. La empresa equipara las cargas de los expedidores con transportistas externos independientes que
cuentan con la capacidad de interactuar directamente en la plataforma digital XPO Connect™ patentada por la empresa (consulte a
continuacioén). Los intermediarios de camiones han aumentado progresivamente su participacion en el mercado de camiones de alquiler a lo
largo de los ciclos, y los transportistas y expedidores valoran cada vez mas la automatizacion, lo que convierte al corretaje de camiones digital
en una de las tendencias mas fuertes en el sector de transporte de mercancias.

TECNOLOGIA XPO

= XPO Connect™: El mercado del transporte digital totalmente automatizado, con capacidades de aprendizaje automatico y patentado
de XPO conecta a expedidores y transportistas directamente, ademas de a través de las operaciones de empresa. XPO Connect™
proporciona a los expedidores una visibilidad total de las condiciones actuales del mercado, incluidas las fluctuaciones en capacidad,
las tarifas por region y la negociacion digital a través de una funcién de contraofertas automatizada. Los transportistas pueden
publicar su capacidad disponible y pujar por cargas, y los expedidores pueden ofertas cargas y controlar sus mercancias en tiempo
real. Los conductores utilizan la aplicacion Drive XPO™ para dispositivos moviles para interactuar con XPO Connect™ desde la
misma carretera. La aplicacién también sirve como geolocalizador y admite comunicaciones de voz a texto. La plataforma XPO
Connect™ basada en la nube esta implementada a nivel global.

= XPO Smart™: Las herramientas de optimizacion laboral inteligentes y patentadas de XPO mejoran la productividad en las
operaciones de transbordo en las terminales de la red LTL de XPO.
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Conciliaciones financieras

La siguiente tabla concilia los ingresos (pérdidas) netos proforma de XPO atribuibles a los accionistas ordinarios durante los periodos
gue finalizaron el 30 de junio de 2021 y 2020 para EBITDA ajustado proforma durante los mismos periodos.

CONCILIACION DE EBITDA AJUSTADO PROFORMA

En millones de délares
(No auditada)

Tres meses hasta 30 de junio

2021 2020 % de cambio
Ingresos (pérdidas) netos proforma atribuibles a accionistas ordinarios $ 103 $ (123) NM
Ingresos netos distribuidos y no distribuidos - 1
Ingresos netos (pérdidas) atribuibles a intereses minoritarios (1) 3)
Ingresos (pérdidas) netos 102 (125) NM
Pérdidas por extincién de deudas - -
Gastos por intereses 49 70
Provision para impuestos (ingresos) @ 30 (39)
Gastos de depreciacién y amortizacién 119 118
Pérdida (ganancia) no realizada en opciones en divisa extranjera 2 3
y contratos a plazos
Costes de transaccion e integracion 28 28
Costes de reestructuracion 1 29
EBITDA ajustado proforma $ CICH 84 294,0%

Nota: NM: no significativo

1 Se relaciona con acciones preferentes Serie A 'y se compone de dividendos reales de acciones preferentes y la asignacién no monetaria de las ganancias no distribuidas

2 Calculado aplicando la tasa impositiva efectiva estimada general al importe antes de impuestos, a menos que la naturaleza del elemento y/o la jurisdiccion fiscal en la que se ha registrado el elemento
requiera una tasa y/o tratamiento impositivo especifico, en cuyo caso la tasa o el tratamiento impositivo requerido se utiliza para calcular el efecto impositivo

Nota: ElI EBITDA ajustado se ha preparado asumiendo un 100% de propiedad de XPO Logistics Europe en todos los periodos.

Consulte la seccion “Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 de este documento
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Conciliaciones financieras (cont.)

La siguiente tabla concilia los ingresos (pérdidas) netos proforma de XPO atribuible a los accionistas ordinarios durante los periodos
que finalizaron el 30 de junio de 2021 y 2020 con los ingresos (pérdidas) netos ajustados proforma atribuibles a accionistas ordinarios

durante los mismos periodos.

CONCILIACIONES DE INGRESOS (PERDIDAS) NETOS AJUSTADOS PROFORMA Y
GANANCIAS (PERDIDAS) POR ACCION DILUIDAS AJUSTADAS PROFORMA

En millones de délares, excepto los datos por accion
(sin auditar)

Tres meses hasta
el 30 de junio

2021 2020 W
Ingresos (pérdidas) netos proforma atribuibles a accionistas ordinarios 103 délares (123) délares
Pérdidas por extincion de deudas ; ;
Pérdida (ganancia) no realizada en opciones en divisa extranjera y contratos a plazos 2 3
Amortizacion de activos intangibles relacionados con adquisiciones 22 21
Costes de transaccion e integracion 28 28
Costes de reestructuracion 1 29
Impuestos asociados a los ajustes arriba descritos @ (12) (32)
Efecto de intereses minoritarios en los ajustes arriba mencionados - (1)
Asignacidn de ingresos no distribuidos - -
Ingresos (pérdidas) netos ajustables proforma atribuibles a accionistas ordinarios 144 délares (75) délares
Ganancias (perdidas) por accion diluidas proforma 0,91 délares (1,35) délares
Ajustes proforma por accion 0,37 0,53
Ganancias (perdidas) por accién diluidas ajustadas proforma 1,28 délares (0,82) délares
Media ponderada de acciones ordinarias diluidas en circulacion
Para las ganancias (perdidas) por accion diluidas proforma 113 91
Para las ganancias (perdidas) por accion diluidas ajustadas proforma 113 91

1 El segundo trimestre de 2020 se reestructurd para incluir la amortizacion de los activos intangibles relacionados con adquisiciones

2 Calculado aplicando la tasa impositiva efectiva estimada general al importe antes de impuestos, a menos que la naturaleza del elemento y/o la jurisdiccion fiscal en la que se ha registrado el elemento

requiera una tasa y/o tratamiento impositivo especifico, en cuyo caso la tasa o el tratamiento impositivo requerido se utiliza para calcular el efecto impositivo

Consulte la seccion “Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 de este documento
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Conciliaciones financieras (cont.)

La siguiente tabla concilia los ingresos (pérdidas) operativos netos proforma de XPO para los periodos que finalizaron el 30 de junio de
2021y 2020 con los ingresos (pérdidas) operativos ajustados proforma.

CONCILIACION DE INGRESOS (PERDIDAS) OPERATIVOS AJUSTADOS PROFORMA

En millones de délares
(No auditada)

Tres meses que finalizaron el 30 de junio de 2021 Tres meses que finalizaron el martes, 30 de junio de 2020

Transporte Corporativo Proforma Transporte Corporativo Proforma
Ingresos (pérdidas) operativos proforma 255 dolares (80) dolares 175 délares (15) dolares (83) ddlares (98) ddlares
Costes de transaccion e integracion 2 26 28 13 15 28
Costes de reestructuracion - 1 1 21 8 29
Ingresos (pérdidas) operativos ajustados 257 délares (53) délares 204 délares 19 délares (60) délares (41) délares

proforma

1 Los ingresos (pérdidas) operativos se ha derivado de los estados financieros histéricos de XPO para los periodos presentados
Consulte la seccion “Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 de este documento
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Conciliaciones financieras (cont.)

La siguiente tabla concilia los ingresos operativos de XPO atribuibles a las operaciones de LTL en Norteamérica para los doce
meses que finalizaron el 30 de junio de 2021, los trimestres que finalizaron el 30 de junio de 2021 y 2020, los periodos de 6 meses
gue finalizaron el 30 de junio de 2021 y 2020, y los afos que finalizaron el 31 de diciembre de 2020, 2019, 2018, 2017, 2016 y
2015 con los ingresos operativos ajustados, el indice operativo ajustado y el EBITDA ajustado para los mismos periodos.

INDICE OPERATIVO AJUSTADO Y EBITDA AJUSTADO DE LA CARGA FRACCIONADA
EN LAS CONCILIACIONES DE NORTEAMERICA

En millones de dolares

(no aUdItada) Doce meses anteriores que

finalizaron el 30 de junio, Tres meses hasta 30 de junio Seis meses hasta 30 de junio Afios finalizados el 31 de diciembre

2021 2021 2020 2021 2020 2020 2019 2018 2017 2016 2015
Ingresos (excluidos los ingresos por cargos por combustible) $ 3375 $ 917  $ 700 $ 1,744 % 1,475 % 3,106 $ 3259 $ 3230 $ 3,140 $ 3035 % 3,081
Ingresos por cargos por combustible 517 164 92 299 215 433 532 552 455 370 448
Ingresos 3,892 1,081 792 2,043 1,690 3,539 3,791 3,782 3,595 3,405 3,529
Salarios, sueldos y prestaciones para los empleados 1,834 486 416 939 853 1,748 1,786 1,754 1,697 1,676 1,741
Transporte adquirido 387 116 70 210 157 334 397 400 438 438 508
Impuestos sobre el combustible y relacionados 228 71 35 134 92 186 264 293 234 191 230
Otros gastos operativos 509 145 147 279 265 495 471 590 574 538 635
Depreciacién y amortizacion 222 57 58 112 114 224 227 243 233 203 164
Alquileres 72 19 15 37 30 65 49 44 42 41 49
Ingresos operativos 640 187 51 332 179 487 597 458 377 318 202
indice operativo @ 83.6% 82.7% 93.6% 83.7% 89.4% 86.2% 84.3% 87.9% 89.5% 90.7% 94.3%
Transaccion, integracion y costes de renovacion de marca - - 3 - 5 5 - - 19 24 21
Costes de reestructuracion 1) - 5 - 5 4 3 3 - - -
Gastos de amortizacion 34 9 9 17 17 34 34 33 34 34 10
Otros ingresos 50 14 10 28 21 43 22 29 12 - -
Ajuste de depreciacion proveniente de asignacién de precios
actualizados a los activos adquiridos - - - - - - - - - (2) -
Ingresos operativos ajustados $ 723 % 210 % 78 $ 377 $ 227 $ 573 $ 656 $ 523 $ 42  $ 374 $ 233
indice operativo ajustado @ © © 81.4% 80.6% 90.1% 81.5% 86.6% 83.8% 82.7% 86.2% 87.7% 89.0% 93.4%
Gasto de depreciacion 188 48 49 95 97 190 193 210 199 169 154
Otros 1 - - - - 1 2 - 6 4 (6)
EBITDA ajustado $ 912 $ 258 $ 127 $ 472 $ 324 3 764 $ 851 $ 733 $ 647 $ 547 $ 381

1 Ingresos operativos, ingresos operativos ajustados y EBITDA ajustado incluyen los beneficios obtenidos de las plusvalias inmobiliarias de 5 millones de délares y 10 millones de ddlares para el trimestre
que finalizé el 30 de junio de 2021 y 2020, respectivamente y 62 millones de délares para los doce meses posteriores que finalizaron el 30 de junio de 2021

2 El indice operativo se calcula como (1 - (resultados operativos divididos por ingresos))

3 Otros ingresos consistentes primordialmente de ingresos de pensiones

4 El indice operativo ajustado se calcula como (1 - (beneficios operativos ajustados dividido por los ingresos)); el margen operativo ajustado es el inverso del indice operativo ajustado

5 A excepcion del impacto de las ganancias por las transacciones inmobiliarias de ambos periodos, el indice operativo ajustado mejoré en 1.030 puntos basicos de 91,4% en el segundo trimestre de 2020
a 81,1% en el segundo trimestre de 2021.

6 Excluyendo el impacto de las ganancias por las transacciones inmobiliarias, el indice operativo ajustado es del 83.0% para los Ultimos doce meses que finalizaron el 30 de junio de 2021.

Nota: Consulte la seccion “Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 de este documento
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La siguiente tabla concilia los ingresos (pérdidas) netos proforma de XPO atribuibles a los accionistas ordinarios durante los 12
meses anteriores que finalizaron el miércoles, 30 de junio de 2021 con el EBITDA ajustado proforma durante el mismo periodo.

CONCILIACION DE EBITDA AJUSTADO PROFORMA

En millones de délares
(No auditada)

Ingresos (pérdidas) netos proforma atribuibles a
accionistas ordinarios

Cargo de conversion de acciones preferentes (9
Ingresos netos distribuidos y no distribuidos @
Ingresos netos (pérdidas) atribuibles a intereses

minoritarios
Ingresos (pérdidas) netos

Pérdidas por extincién de deudas

Gastos por intereses

Provision para impuestos (ingresos)®

Gastos de depreciacién y amortizacion

Pérdida (ganancia) no realizada en opciones en divisa
extranjera y contratos a plazos

Costes de transaccion e integracion

Costes de reestructuracion
Costes de transaccién estimados no recurrentes

relacionados con la escision y otros )
EBITDA ajustado proforma

Doce meses anteriores que
finalizaron el 30 de junio,

Seis meses que finalizaron

el 30 de junio

Doce meses hasta el 31

de diciembre,

Seis meses que
finalizaron el 30 de junio

1 Hace referencia a la conversion de 69.445 participaciones de las acciones preferentes Serie A de la empresa

requiera una tasa y/o tratamiento impositivo especifico, en cuyo caso la tasa o el tratamiento impositivo requerido se utiliza para calcular el efecto impositivo

2021 2021 2020 2020
$ 292 $ 170 (46) $ (168)
22 - 22 -
1 - 3 2
- @ @) ©)
315 169 (23) (169)
8 8 7 7
247 104 270 127
69 44 (27) (52)
475 238 470 233
- 1 @ )
48 41 72 65
7 5 34 32
2 1 51 50
$ 1.171 $ 611 852 $ 292
2 Se relaciona con acciones preferentes Serie A 'y se compone de dividendos reales de acciones preferentes y la asignacién no monetaria de las ganancias no distribuidas
3 Calculado aplicando la tasa impositiva efectiva estimada general al importe antes de impuestos, a menos que la naturaleza del elemento y/o la jurisdiccion fiscal en la que se ha registrado el elemento
4 Los costes de transaccion estimados no recurrentes relacionados con la escision reflejan principalmente los honorarios de asesoria para la transaccién y honorarios profesionales asociados con las

presentaciones reglamentarias y otras actividades relacionadas con la escision.
Consulte la seccion “Medidas financieras no PCGA” en la pagina 2 de este documento
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Septiembre de 2021

Guion y diapositivas de presentacion

El siguiente guion se ha de leer en conjuncion con la presentacion de diapositivas incluida, que contiene,
entre otra informacién, datos originales para parte de la informacién que se presenta en este guion.

Gracias por su asistencia.

Durante los dltimos 10 afios, hemos convertido a XPO en uno de los mayores proveedores de
servicios de cadena de suministro del mundo. La escision de nuestro segmento de logistica el 2
de agosto de 2021 ha simplificado nuestro negocio y nos ha posicionado para un crecimiento
significativo como proveedor de transporte de carga especializado.

Nuestros 40.000 empleados atienden actualmente a mas de 50.000 clientes en 744
ubicaciones. Nuestras dos principales lineas de negocio, carga fraccionada (LTL) y corretaje de
camiones, generan la gran mayoria de nuestros ingresos y mas del 90% de nuestros ingresos
operativos. Creemos que cada uno de estos negocios tiene fuertes ventajas competitivas
adaptadas a las oportunidades en sus respectivos mercados accesibles.

Nuestros principales negocios, LTL y corretaje de camiones, estan capitalizando una
combinacidon de macro tendencias, vientos de cola seculares del sector e iniciativas
especificas de la empresa que pueden acelerar tanto el crecimiento de primera linea
como la expansion de los margenes.

e Exposicién a verticales de rapido crecimiento: Tenemos una exposicién enorme en
verticales como el comercio electrénico, que estan creciendo mucho mas rapido que el
mercado en general, y en el sector industrial que se recupera rapidamente, y hemos
acumulado de forma continua la enorme capacidad necesaria para atender esta mayor
demanda. Nuestra capacidad es de vital importancia para los transportistas y sus
mercados finales.

e Lider del sector en tecnologia: Nuestra ventaja de ser los primeros en innovar en el
sector se basa en los mas de 3 mil millones de ddlares invertidos en tecnologia desde
2011. Tenemos iniciativas especificas de XPO que estan optimizando nuestras
operaciones para aumentar la eficiencia y el margen, posicionando a la empresa para
prosperar a lo largo de los ciclos del mercado. La mayoria de estas iniciativas se
gestionan dentro de nuestro ecosistema digital, donde también reside nuestra
plataforma de corretaje.

e Economia de escala: Nuestra escala tanto en LTL como en corretaje es importante para
los clientes y nos proporciona la capacidad de impulsar un apalancamiento operativo
significativo, beneficiarnos del poder adquisitivo y continuar innovando.

e Asignacion disciplinada de capital y compromiso con el grado de inversion: Nuestro
crecimiento del EBITDA y el solido flujo de caja libre respaldan nuestro
desapalancamiento continuo hacia nuestro apalancamiento objetivo de 1.0x a 2.0x para
el primer semestre de 2023. Este es un paso clave en nuestro proceso para lograr una
clasificacion crediticia de grado de inversion.



o Historial envidiable de creacion de valor superior para los accionistas: En la dltima
década, XPO ha sido la séptima accion con mejor rendimiento en la lista Fortune 500,
segun datos de mercado de Bloomberg.

¢ Cultura solida: Nuestro ingrediente secreto siempre ha sido el personal de primera clase
gue atraemos a XPO: no solo nuestros altos ejecutivos sino también los otros miles de
profesionales que contribuyen a nuestro gran rendimiento a la par que representan
nuestros valores.

XPO es uno de los tres principales actores en dos sectores de transporte de carga muy
atractivos con mercados vastos y fragmentados, y una penetracion en crecimiento.

Si bien ocupamos posiciones de liderazgo en LTL y corretaje de camiones en Norteamérica,
nuestra participacion de mercado en cada sector esta por debajo del 10%. Tenemos
aproximadamente un 8% de participacién en el mercado LTL de 42 mil millones de délares y
una participacion del 3% en el mercado de corretaje de camiones de 64 mil millones de ddlares,
que es de un gasto total de carga de camiones de 360 mil millones de doélares que podria pasar
a través de intermediarios. Vemos esta enorme oportunidad en la carga de mercancias como
un entorno con grandes posibilidades para el crecimiento de la cuota de mercado en nuestro
negocio.

En Europa, donde también ocupamos posiciones de liderazgo en regiones clave, servimos a
muchos de los clientes mas importantes. Somos el mayor intermediario de carga en Francia y
la Peninsula Ibérica (Espafia / Portugal), el tercer principal agente de carga en el Reino Unido,
el principal proveedor de LTL en Francia y la Peninsula Ibérica, y tenemos la primera red LTL
de un Unico propietario en el Reino Unido.

Carga fraccionada (LTL)

Nuestras operaciones de LTL en Norteamérica se basan en activos. Proporcionamos a los
clientes servicios de transporte LTL regionales, interregionales y transcontinentales por
densidad geogréfica y dias definidos con una de las redes de tractocamiones, remolques,
conductores profesionales y terminales mas grandes del sector. Nuestros servicios incluyen el
transporte transfronterizo de EE. UU. a y desde México y Canada, asi como el servicio dentro
de Canada.

Los factores clave que impulsan el crecimiento y la ampliacion de los margenes en nuestro
negocio LTL son:

e Capacidad critica y densidad de rutas nacionales, respaldada por 291 terminales en
Norteamérica, con grandes economias de escala. Nuestra red representa mas de tres
décadas de inversion y garantiza la cobertura en todas las areas principales, incluido
aproximadamente el 99% de todos los c6digos postales de EE. UU. y una cobertura
clave en Canada;

e Oportunidades significativas para aprovechar nuestra tecnologia LTL para mejorar la
rentabilidad mas alla de las considerables ganancias de margen que ya hemos logrado;

¢ Fundamentos favorables del sector, incluida la mercantilizacion limitada, la dinamica de
precios racionales en Norteamérica, el aumento de la demanda industrial y el
crecimiento continuo del comercio electrénico, que esta impulsando envios mas
pequerios y frecuentes; y

e Mas de 30 afios de experiencia y relaciones profundas con decenas de miles de clientes
y proveedores.



Hemos mas que duplicado nuestro EBITDA ajustado en LTL en Norteamérica cuatro afios
después de adquirir este negocio en 2015, y vamos camino de conseguir al menos 1.000
millones de délares de EBITDA ajustado en LTL para 2022. Tenemos planes para mejorar
nuestro margen LTL en cientos de puntos bésicos adicionales de cara al futuro.

Nuestro equipo de LTL centra su atencién en la importancia de las entregas a tiempo y sin
desperfectos a escala. Hemos utilizado una flota moderna equipada con tecnologias de
seguridad para entregar aproximadamente 12,9 millones de envios durante los Ultimos 12
meses que finalizaron el 30 de junio de 2021. Nos beneficiamos de las relaciones con mas de
20.000 clientes de LTL solo en Norteamérica, principalmente cuentas locales. También
estamos diversificando nuestra base a través de la venta de nuestro servicio de carga
fraccionada en otros sectores verticales.

Ademas de la escala, nuestra implementacion de tecnologia patentada también es un motor de
crecimiento significativo. Utilizamos el desarrollo inteligente de rutas para mover carga LTL a
través de Norteamérica, aumentando la utilizacion de nuestra flota de transporte de linea y
optimizando nuestro factor de carga. Para mejorar el rendimiento de las recogidas y entregas,
hemos desarrollado herramientas de visualizacion que ayudan a nuestros despachadores a
reducir el coste por paradas. También estamos invirtiendo recursos de desarrollo para mejorar
nuestra capacidad de fijacién de precios en un mercado dindmico; esto incluye modelos de
elasticidad que se ajustan a las condiciones de ruta. Y estamos implementando XPO Smart™
en nuestras operaciones de muelle y almacenes para mejorar la productividad.

En Europa, utilizamos una combinacion de operaciones de flotas determinadas por la
geografia. Esto incluye capacidad basada en activos (propiedad de XPO) y de activos ligeros
(transportistas contratados), respaldada por una red de terminales. Contamos con
aproximadamente 100 centros de LTL sirviendo a paises en toda Europa.

Corretaje de camiones

Tenemos un largo historial de rendimiento superior significativo en el corretaje de camiones,
gue es un subconjunto del segmento de corretaje de nuestra empresa. Desde 2013 hasta 2020,
nuestra Tasa anual de crecimiento compuesto de ingresos en Norteamérica para el corretaje de
camiones fue del 23%, mas de tres veces la tasa anual de crecimiento compuesto de ingresos
del sector de corretaje, que fue del 7%. Y nuestro crecimiento de carga del 30% este afio hasta
el 30 de junio ha superado considerablemente la media del sector.

Nuestro negocio de corretaje tiene un modelo agil, sin activos, que genera un alto ROl y
conversion de flujo de caja libre. Tiene una estructura laboral variable que nos permite reducir
costes cuando la demanda es baja y desplegar recursos adicionales para encontrar camiones a
medida que la demanda aumenta. Esencialmente, los expedidores crean la demanda y
nosotros colocamos sus mercancias con transportistas cualificados que suministran la
capacidad. Este servicio tiene una tarificacién que se basa en contratos de corretaje o
puntuales.

Nuestro crecimiento en el sector de corretaje de camiones continla impulsado por nuestra
enorme capacidad, tecnologia de vanguardia y vientos favorables del sector:

¢ Lademanda de capacidad de carga de camiones en los sectores de comercio
electronico y minorista omnicanal esté creciendo rdpidamente y, al mismo tiempo, cada
vez mas expedidores subcontratan a intermediarios. Ademas, los transportistas
prefieren con mayor frecuencia agentes intermediarios como XPO que ofrecen
capacidades digitales, por lo que en realidad hay un viento de cola de tres partes que
impulsa la demanda;



o A través de XPO Connect™, nuestra plataforma digital lider, podemos desbloquear
ingresos y beneficios incrementales mucho mas alla de los niveles actuales, y capturar
oportunidades de alto margen con nuestra tecnologia de precios;

¢ Nuestra base de clientes de primera linea es muy rigida: la permanencia media de
nuestros 10 clientes principales es de aproximadamente 13 afios, con un riesgo de
concentracion bajo, lo que proporciona una gran oportunidad para aumentar la
participacidn en los gastos y aprovechar nuestra experiencia en verticales clave;

e Existe una oportunidad significativa para una mayor penetracion en el mercado: si bien
somos el segundo proveedor de corretaje mas grande a nivel mundial, actualmente
tenemos solo el 3% de participacion en nuestra region principal, Norteamérica; y

¢ Nuestro equipo lleva trabajando juntos muchos afios; han llevado con éxito el negocio a
una posicién de fortaleza, donde es lo suficientemente grande como para satisfacer las
necesidades de cualquier cliente y lo suficientemente agil como para pivotar
rapidamente en entornos dinamicos.

A fecha de miércoles, 30 de junio de 2021, teniamos aproximadamente 85.000 transportistas
independientes en nuestra red de corretaje global, lo que nos da acceso a mas de un millén de
camiones. Esta enorme capacidad de carga de camiones es un gran diferenciador, junto con
nuestros lideres de corretaje veteranos y nuestra plataforma digital XPO Connect™. Al mejorar
continuamente la experiencia de intermediacion a través de la automatizacion, estamos
logrando un crecimiento de volumen significativo al tiempo que ampliamos nuestro margen.
Nuestro segmento de corretaje también incluye la exposicion a uno de los subsectores de
corretaje de mas rapido crecimiento: nuestro servicio logistico de ultimo kildmetro con una base
ligera de activos para la entrega a domicilio de mercancias pesadas. Este negocio se esta
beneficiando de la tendencia del consumidor hacia la compra de grandes productos a través del
comercio electrénico, el comercio minorista omnicanal y los canales de productos que van
directamente al consumidor.

XPO es el mayor proveedor de logistica de ultimo kildmetro para mercancias pesadas en
Norteamérica, con una presencia de ultimo kildmetro en Europa que esta creciendo a un ritmo
acelerado. Los requisitos de nivel de servicio para mercancias pesadas son significativamente
mas altos que para la paqueteria, y nuestras excelentes métricas de servicio (solo tenemos una
reclamacion de cada 623 entregas en Norteamérica) han ayudado a consolidar nuestra
posicion de liderazgo en el sector.

XPO es el catalizador pionero del sector

Una década después de realizar nuestra primera inversion en tecnologia en 2011, empezamos
a cosechar las recompensas de mas de 3 mil millones de délares invertidos en tecnologia,
incluida la innovacién en la forma en que los bienes se mueven a través de las cadenas de
suministro. Nuestro sector esta evolucionando y los clientes quieren reducir el riesgo de sus
cadenas de suministro con mas automatizacién y mejor visibilidad. Estamos bien posicionados
para satisfacer estas demandas.

Utilizamos la tecnologia para aumentar nuestro ROI e impulsar nuestra ventaja competitiva en
el transporte de mercancias. También aprovecha al maximo el talento y los activos dentro de
nuestra organizacion. Nuestra plataforma basada en la nube acelera la implementacion de
nuevas formas de aumentar la eficiencia, controlar los costes y aprovechar nuestra presencia.

En LTL, por ejemplo, nuestra tecnologia patentada ha jugado un papel muy importante en la
mejora de nuestro margen operativo ajustado; un aumento de mas de 1,000 puntos basicos
desde 2015. Tenemos proyectos de tecnologia adicionales en marcha en LTL que son



realmente revolucionarios, en areas como precios, optimizacion de rutas y gestion de la
productividad en nuestras operaciones de transbordo.

Incluso tras haber obtenido muchos beneficios, creemos que los mayores beneficios de
nuestras implementaciones de tecnologia estan por venir en forma de ingresos adicionales y
crecimiento de las beneficios. Los efectos mas significativos hasta la fecha se centran en las
siguientes &reas: Todos son propiedad de XPO:

XPO Connect™ y Freight Optimizer

Nuestra plataforma de gestién de mercancias digital automatiza completamente la adquisicion
de transporte; abarca nuestro sistema Freight Optimizer, la interfaz del expedidor, el motor de
tarificacion, la interfaz del transportista y nuestra aplicacién mévil Drive XPO™ para
transportistas. Cuando nuestros clientes tienen mercancias de carga completa para transportar,
XPO Connect™ encuentra al proveedor de transporte 6ptimo en funcién de una serie de
pardmetros, incluido el precio, las condiciones del mercado, los equipos, el perfil del
transportista y el perfil de carga.

Nuestra inversién en digitalizacion esti haciendo que nuestro negocio de corretaje sea mucho
mas eficiente, ademas de reducir nuestros costes. Podemos captar cuota de mercado mediante
la mejora del servicio al cliente sin grandes aumentos en la plantilla. Desde el segundo
trimestre de 2016 hasta el segundo trimestre de 2021, hemos aumentado nuestra carga de
corretaje total a mas del doble de la tasa de personal. En la actualidad, aproximadamente el
60% de nuestros pedidos de corretaje se crean digitalmente a través de EDI, API y clientes
directamente en XPO Connect™, sin la ayuda de un empleado de XPO.

La rapida adopcion de XPO Connect™ tanto por expedidores como por transportistas esta
acelerando nuestra expansion de ingresos y margenes y contribuyendo a nuestro rendimiento
por encima de los niveles del mercado. En el segundo trimestre de 2021, las cuentas de
clientes acumuladas registradas en la plataforma fueron mas de seis veces mas altas que hace
un afo.

Drive XPO™

Los conductores de camiones pueden acceder a XPO Connect™ desde la carretera a través de
nuestra aplicacion movil patentada, Drive XPO™. La aplicacion conecta a los transportistas con
los expedidores con la capacidad de realizar transacciones totalmente automatizadas, realizar
seguimientos de las mercancias durante el transito e incluye herramientas intuitivas para
buscar, ofertar y reservar cargas. Esta mejora nuestra diferenciacién en el espacio de
intermediacion de camiones al brindar a los clientes de XPO acceso digital directo a la
capacidad que necesitan, independientemente de las condiciones del mercado.

Drive XPO™ es un éxito rotundo. Mas de 500.000 conductores de camiones han descargado la
aplicacion movil hasta la fecha, un incremento si lo comparamos con los 150.000 en el mismo
periodo hace un afio.

XPO Smart™

LTL es un sector consolidado con sélidos fundamentos, por lo que centramos nuestra
tecnologia en la mejora continua de nuestros margenes. Hacemos esto mediante la
optimizacion de componentes del servicio que proporcionamos; especificamente, precios,
transporte de linea, productividad de los muelles y creacion de rutas de recogida y entrega,
como se menciono anteriormente.



Parte de esta mejora continua de los margenes provendra de XPO Smart™, nuestro paquete
patentado de herramientas de planificacion del personal que mejora la productividad en
nuestras operaciones de muelle de carga fraccionada. Nuestros andlisis patentados "aprenden"
las operaciones de un sitio a otro y pueden pronosticar como una decision hoy podria afectar la
productividad en un periodo futuro.

Hasta ahora, estamos viendo una mejora media del 5% al 7% en la productividad de XPO
Smart™, y esperamos obtener una ventaja importante a medida que ampliamos el uso del
software en nuestra red.

A pesar de que cada aplicacion de nuestra tecnologia proporciona sus propios beneficios,
también puede haber un sélido efecto cinegético en LTL en general. Por ejemplo, cuando
optimizamos las rutas de camiones, eso beneficia la utilizacién de los activos, la utilizacion del
conductor y la atencion al cliente, y ademas reduce nuestra huella de carbono. Nuestra
tecnologia también esté contribuyendo a la trayectoria positiva de nuestro rendimiento, una
métrica que hemos mejorado cada afio desde que adquirimos la operacion LTL en 2015.

Una cultura con objetivos

La sélida cultura de XPO pone la seguridad de nuestra gente en primer lugar en todos los
aspectos del lugar de trabajo. Nuestra cultura se centra en el respeto, el emprendimiento, la
innovacion y la inclusion. Se trata de tener compasion, ser honesto y respetar los diversos
puntos de vista, mientras se trabaja en equipo de forma coherente. Fomentamos tanto la
seguridad emocional como fisica en el trabajo, con solidas directrices éticas que definen con
claridad los comportamientos no permitidos tales como el acoso, la falta de honradez, la
discriminacion, la violencia laboral, la intimidacion, los conflictos de interés, el trafico de
informacion privilegiada y la trata de personas.

En 2020, creamos el puesto de Director de Diversidad para liderar nuestras iniciativas DE&I.
También reforzamos la importancia de la diversidad a través de la gestién de puertas abiertas,
el plan de estudios de formacién de la Universidad XPO, nuestra comunidad virtual de trabajo y
las politicas de contratacién y promocion basadas en la igualdad de oportunidades. Apoyamos
diversas causas importantes para nuestros empleados, como los programas Soles4Souls, Girls
With Impact y Workfit para personas con diversas discapacidades. Este afio estamos
orgullosos de ser el socio de transporte oficial de las jornadas Susan G. Komen 3-Day Walks®.

Nuestra Politica de cuidado del embarazo es un estandar de excelencia no solo para nuestro
sector, sino para cualquier industria. Cualquier empleado de XPO, hombre o mujer, que se
convierte en padre por nacimiento o adopcion puede optar a una baja pagada al 100% durante
seis semanas si es el o la cuidadora principal del bebe o una baja de dos semanas pagadas si
es el o la cuidadora secundaria. Ademas, las mujeres reciben hasta 20 dias de baja por
embarazo al 100% de su salario por motivos de salud y bienestar, y otras preparaciones para la
llegada de su bebe.

Nuestras empleadas pueden solicitar adaptaciones laborales para su embarazo sin miedo a ser
discriminadas. Esto incluye adaptaciones basadas en "positivos automaticos" tales como
cambios en el horario de trabajo y la frecuencia o los tiempos de descanso, o la ayuda con la
realizacion de ciertas tareas. Es posible organizar cambios mas especificos cuando se cuenta
con informacion médica relevante. Ademas, garantizamos que una empleada continuara
cobrando su salario base mientras se realizan las adaptaciones para su embarazo, incluso si
sus labores necesitan adaptarse, y continuara optando a subidas salariales mientras las
adaptaciones para su embarazo estén en vigor.



También nos hemos asociado con una prestigiosa red sanitaria para mujeres y familias para
ofrecer servicios sanitarios adicionales gracias a sus 1.400 profesionales de la salud en 20
especialidades a través de una clinica virtual. En total, mas de 30 beneficios de calidad estan
disponibles para las mujeres y familias de XPO en Estados Unidos. Estos incluyen servicios de
fertilidad, atencion prenatal y postparto, promocion de los vinculos familiares pagada y un
programa de reintegracién al trabajo.

Sostenibilidad medioambiental

La sostenibilidad medioambiental es otra de nuestras importantes prioridades. Todo nuestro
modelo de negocio se basa en el transporte de carga de la manera mas eficiente posible, lo
gue facilita nuestra capacidad de mejorar nuestra huella de carbono a lo largo del tiempo, al
reducir los kilbmetros de vacio, mantener una flota moderna y formar a nuestros conductores
en técnicas ecoldgicas, entre otras iniciativas.

En Estados Unidos, XPO ha sido nombrada una de los 75 proveedores principales de cadena
de suministros respetuosos con el medio ambiente por Inbound Logistics durante 6 afios
seguidos. Hemos realizado importantes inversiones en tractocamiones Freightliner Cascadia de
consumo eficiente de combustible en Norteamérica, estos utilizan la tecnologia de Reduccion
catalitica selectiva (RCS) que cumple con las normas EPA 2013 y GHG14. Nuestras
ubicaciones de carga fraccionada en Norteamérica cuentan con politicas de ahorro de energia
y estén llevando a cabo una actualizacion gradual a iluminacion LED.

Nuestra moderna flota terrestre en Europa cumple en un 98 % con las normas Euro V, EEV y
Euro VI. También somos propietarios de una flota de més de 250 camiones de gas natural que
opera en Francia, Reino Unido, Espafia y Portugal, incluidos 80 tractocamiones que adquirimos
en 2020 que utilizan gas natural licuado (GNL). En Espafia, contamos con megacamiones
aprobados por el gobierno para transportar mercancias en menos viajes, y nuestras
operaciones de ultimo kildmetro en Europa utilizan vehiculos eléctricos para entregas en ciertas
areas urbanas, reduciendo asi las emisiones a cero.

El desarrollo de nuestra cultura seguira siendo una marcha firme hacia adelante, tal y como ha
sido desde nuestra fundacién en 2011. Nuestro Informe de sostenibilidad proporciona detalles
de nuestro progreso a nivel global en areas clave, que incluyen seguridad, compromiso de los
empleados, diversidad e inclusion, ética y cumplimiento, proteccion ambiental y gobernanza. El
ultimo informe es para la empresa combinada en 2020 y se puede descargar de
https://sustainability.xpo.com.

Orientacion y aspectos financieros destacados del segundo trimestre de 2021 proforma’

En el segundo trimestre, nuestro crecimiento siguié superando a un entorno macro que se esta
recuperando mas rapido de lo previsto. Aumentamos los ingresos en un 50% desde el segundo
trimestre de 2020 y aumentamos nuestro EBITDA ajustado a 331 millones de délares.

Los aspectos mas destacados de nuestro rendimiento financiero del segundo trimestre de 2021
son:

e 3.190 millones de ddlares en ingresos, en comparacion con los 2.130 millones de
dolares del segundo trimestre de 2020

1 proforma para la escisién del segmento logistico, que se completd el 2 de agosto de 2021; las conciliaciones de las medidas
financieras no PCGA utilizadas en este documento se proporcionan en la presentacion de diapositivas adjunta.


https://sustainability.xpo.com/

o 175 millones de ddlares de ingresos operativos, en comparacion con una pérdida de 98
millones de ddlares

e 204 millones de ddlares de ingresos operativos ajustados, en comparacion con una
pérdida de 41 millones de délares? en el segundo trimestre de 2020

e 103 millones de délares de ingresos netos®

e 0,91 dolares de ganancias por accion diluida

e 144 millones de doélares en ingresos netos ajustados?®
e 1,28 dolares de ganancia por accion diluida ajustada

e 331 millones de délares de EBITDA ajustado?, en comparacién con 84 millones de
dolares en el segundo trimestre de 2020

Guia XPO

El 28 de julio de 2021, XPO actualiz6 sus objetivos financieros proforma para todo el afio en
prevision de la escisidon de su segmento de logistica. El 2 de agosto de 2021, completamos la
escision.

Obijetivos financieros proforma de XPO para todo el afio 2021*

e EBITDA ajustado de 1.195 millones a 1.235 millones de délares, incluido el EBITDA
ajustado de 574 millones a 614 millones de délares generados en los Ultimos seis meses
de 2021

e Depreciacion y amortizacion de 385 millones a 395 millones de dolares, excluidos
aproximadamente 95 millones de dolares en gastos de amortizacion relacionados con las
adquisiciones;

e Gastos por intereses de aproximadamente 200 millones de délares, proforma para el
pago planificado de la deuda,;

e Tipo impositivo real de 23% al 25%;
e *BPA diluido ajustado de 4,00 a 4,30 délares®.
e Gastos de capital netos de 250 millones a 275 millones de dolares; y

e Flujo de caja libre de 400 a 450 millones de délares americanos.
Balance general proformay liquidez

El 30 de junio de 2021, teniamos aproximadamente 1.300 millones de délares de liquidez total.®
Nuestro apalancamiento neto proforma fue 2,7 veces, calculado como una deuda neta de 3.200
millones de ddlares, dividida por el EBITDA ajustado de 1.200 millones de délares para los
tltimos 12 meses que finalizaron el 30 de junio de 2021.

2 Representa la suma de los ingresos operativos y corporativos del segmento de transporte; datos derivados de los estados
financieros histéricos de XPO para los periodos a los que se hace referencia

3 Ingresos netos atribuibles a accionistas ordinarios

4 Los objetivos se han calculado como si la escisién se hubiera completado el 1 de enero de 2021; el BPA diluido ajustado asume
116 millones de acciones diluidas en circulacién en el momento de la escision.

5 Proforma para la escision del segmento de logistica, emisién de acciones y reduccién de la linea de préstamos basados en
activos de XPO a 1.000 millones de délares



En conclusién

Continuamos operando extremadamente bien y seguimos firmemente comprometidos con la
mejora continua. Nuestra enfoque disciplinado centrado en la excelencia operativa es una de
las principales razones por las que méas de dos tercios de las empresas Fortune 100 confian a
XPO su activo mas importante: su reputacion.

Este mes celebramos una emocionante primera década de negocios. En 2016 entramos en la
lista Fortune 500 por primera vez y, un afio mas tarde, XPO fue nombrada la empresa de
transporte de mayor crecimiento en la lista. En 2018, Fortune nos incluy6 en su lista Fortune
Future 50. Gartner nos ha calificado como lider en el Magic Quadrant para proveedores de
logistica externos durante cuatro afios consecutivos. Forbes nos calific6 como una de las
empresas americanas de mayor rendimiento en Global 2000 y uno de los mejores empleadores
de Estados Unidos.

En febrero de este afio, Fortune nos nombré como una de las Empresas mas admiradas del
mundo por cuarto afio consecutivo El Financial Times nos ha galardonado como lider de
diversidad en Europa, y en 2020, nos nombraron empresa ganadora “W” por 2020 Women on
Boards por la diversidad de género de nuestro consejo de directores. Newsweek nos clasifico
en el top 100 de las empresas mas responsables de Estados Unidos, y Statista nos hombro
una de las empresas mas socialmente responsables de Francia. En el Reino Unido, XPO fue
votado una de las tres mejores empresas para trabajar segun Glassdoor. Agradecemos a
nuestros empleados por crear la cultura que nos ha llevado a la obtencién de estos
reconocimientos.

Cuando recibimos premios a la excelencia de empresas de clase mundial, como Dow, Ford,
Intel, GM, Nissan, Nordstrom, Owens Corning, Raytheon, The Home Depot, Ulta Beauty y
Whirlpool, por nombrar algunas, sabemos que estamos cumpliendo con las expectativas de
calidad de nuestros clientes. Su confianza en XPO impulsa nuestro crecimiento.

En definitiva, nuestra trayectoria es la mejor prueba de nuestro compromiso con la mejora
continua. La enorme capacidad, la ventaja tecnoldgica y la amplia experiencia de XPO equipan
nuestras operaciones para seguir superando a la competencia, y nuestro modelo de negocio se
destaca por ofrecer un fuerte crecimiento tanto en los ingresos como en los beneficios.
Confiamos en que los inversores reconoceran el valor total de la empresa que hemos
construido y la estrategia que seguimos ejecutando.

Gracias por su interés.



Medidas financieras no PCGA

Conforme a las reglas de la Comision de Bolsa y Valores (“SEC”), proporcionamos
conciliaciones de las medidas financieras no PCGA incluidas en este documento con la medida
comparable mas directa bajo los PCGA, o una medida proforma preparada y presentada de
conformidad con el Articulo 11 de la Regulaciéon S X, segun corresponda, cuyas conciliaciones
se presentan en las tablas financieras que acompafan a esta presentacion de diapositivas.

Este documento incluye las siguientes medidas financieras no PCGA: ingresos operativos
ajustados, indice operativo ajustado y ganancias ajustadas antes de intereses, impuestos,
depreciacion y amortizacion ("EBITDA ajustado”) para el negocio de carga fraccionada de XPO
en Norteamérica para los ultimos doce meses que finalizaron el 30 de junio de 2021, los
periodos de tres meses finalizados el 30 de junio de 2021 y 2020, los periodos de seis meses
gue finalizaron el 30 de junio de 2021 y 30 de junio de 2020, los afios que finalizaron el 31 de
diciembre de 2020, 2019, 2018, 2017, 2016 y 2015; EBITDA ajustado proforma excluyendo los
resultados de las operaciones de GXO Logistics, Inc. (“GXO”) (“EBITDA ajustado proforma’),
ingresos (pérdidas) netos ajustados proforma atribuibles a los accionistas ordinarios excluyendo
los resultados de las operaciones de GXO (“ingresos (pérdidas) netos ajustados proforma’),
ingresos (pérdidas) diluidos ajustados proforma por accion excluyendo los resultados de
operaciones para GXO (“BPA ajustada proforma”) e ingresos (pérdidas) operativos ajustados
proforma de forma consolidada y para nuestro segmento de transporte y corporativo para los
periodos de tres meses finalizados el 30 de junio de 2021 y 2020; EBITDA ajustado proforma
para los ultimos doce meses finalizados el 30 de junio de 2021, el periodo de doce meses
finalizado el 31 de diciembre de 2021 y los seis meses que finalizaron el 30 de junio de 2021 y
2020; y la deuda neta proforma y apalancamiento neto proforma al 30 de junio de 2021.

Consideramos que las medidas financieras ajustadas indicadas anteriormente facilitan el
andlisis de nuestras actividades comerciales actuales porque excluyen elementos que
posiblemente no reflejen, o0 no estén relacionados con, XPO y el rendimiento operativo clave de
sus distintos segmentos comerciales, y que pueden asistir al inversor a realizar comparaciones
con periodos anteriores y analizar tendencias de nuestros negocios subyacentes. Otras
empresas pueden calcular estas medidas financieras no PCGA de forma diferente y, por lo
tanto, nuestras medidas pueden no ser comparables a medidas con nombres similares
realizadas por otras compafias. Estas medidas financieras no PCGA solo se deberian utilizar
como medidas complementarias a nuestro rendimiento operativo.

EBITDA ajustado proforma, EBITDA ajustado, ingresos (pérdidas) netos ajustados proformay
BPA ajustado proforma incluyen ajustes por los costes de transacciones e integracion, ademas
de costes de reestructuracion y otros ajustes tal y como se disponen en las tablas financieras
adjuntas a la presentacion de diapositivas adjunta. Los ajustes debido a transacciones e
integracion son generalmente costes incrementales que resultan de una adquisicion, venta de
activos o escision real o planificada, y pueden incluir costes de transacciones, honorarios de
consultaria, asignaciones para retenciones y sueldos y salarios internos (en la medida en que
los empleados estén asignados a las actividades de integracién y transformacion a tiempo
completo) y costes relacionados con la integracion y conversion de sistemas de TI. Los costes
de reestructuracion estén relacionados principalmente a los gastos por indemnizaciones por
despido relacionados con iniciativas de optimizacion del negocio. La Administracion utiliza
estas medidas financieras no PCGA para tomar decisiones financieras, operativas y de
planificacion y para evaluar el rendimiento continuo de XPO.

Consideramos que el EBITDA ajustado y el EBITDA ajustado proforma mejoran la capacidad de
comparacion entre periodos al eliminar el impacto de nuestra estructura de capital (gastos en
intereses y financiacion), base de activos (depreciacion y amortizacion), impacto fiscal, asi como
otros ajustes indicados en las tablas que administracion ha determinado no son indicativas de
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actividades comerciales clave y de esa manera asistir a los inversores a la hora de analizar
tendencias de nuestros negocios subyacentes. Creemos que los ingresos (pérdidas) netos ajustados
proforma y el BPA ajustado proforma mejoran la capacidad de comparacion de nuestros resultados
operativos entre periodos al eliminar el impacto de elementos de gasto y ganancia puntuales que la
administracién ha determinado no son indicativos de nuestras actividades operativas principales,
incluida la amortizacion de activos intangibles relacionados con las adquisiciones. Creemos que los
ingresos operativos ajustados y el indice operativo ajustado (incluido y excluido bienes raices) de
nuestro negocio de carga fraccionada en Norteamérica mejoran la capacidad de comparacion de
nuestros resultados operativos entre periodos al (i) eliminar el impacto de ciertos costes de
transacciones, integraciones o cambios de marca, y de costes de reestructuracion, ademas de
gastos de amortizacion e (i) incluir el impacto de ingresos de pensiones generados en el periodo
contemplado tal y como se establece en las tablas adjuntas. Creemos que la deuda neta proforma y
el apalancamiento neto proforma son medidas importantes de nuestra posicion de liquidez general.
La deuda neta proforma se calcula como la deuda total para XPO anterior a la escisién; menos
efectivo y equivalentes de efectivo; menos deuda, principalmente en forma de arrendamientos
financieros, atribuida a GXO; menos ingresos netos de la oferta de deuda de GXO vy la oferta de
acciones de XPO descritas en esta presentacion; mas efectivo proporcionado a GXO en relacién con
la escision. El apalancamiento neto proforma se calcula como la deuda neta proforma dividida por el
EBITDA ajustado proforma de los ultimos doce meses.

Con respecto a nuestros objetivos financieros proforma para el afo fiscal 2021 para el EBITDA
ajustado, BPA diluido ajustado y el flujo de caja libre; nuestro objetivo proforma para el EBITDA
ajustado para los ultimos seis meses de 2021; y nuestro apalancamiento neto proforma, una
conciliacion de estas medidas no PGCA con las correspondientes medidas PGCA, no esta
disponible sin que ello suponga un esfuerzo considerable debido a la variabilidad y complejidad
de EBITDA ajustado, los elementos de conciliacion descritos anteriormente que excluimos de
estas medidas objetivo no PGCA. La variabilidad de estos elementos puede tener un impacto
significativo en nuestros resultados financieros PCGA en el futuro y, como resultado, no
podemos preparar a futuro la declaracion de ingresos ni la declaracion de flujos de caja, segun
PCGA que son necesarios para crear esa conciliacion.

Declaraciones a futuro

Este documento incluye declaraciones a futuro dentro del significado de la Seccién 27A de la
Ley de Valores de 1933, con sus enmiendas, y la Seccion 21E de la Ley de Bolsa de Valores
de 1934, con sus enmiendas, incluidas nuestras perspectivas de crecimiento futuro para el
EBITDA ajustado para nuestro negocio de carga fraccionada en Norteamérica, nuestros
objetivos financieros proforma para el afio 2021 al completo para el EBITDA ajustado, la
depreciacién y amortizacion (excluido el gasto de amortizacion relacionado con las
adquisiciones), los gastos por intereses, el tipo impositivo real, el BPA diluido ajustado, los
gastos de capital netos y flujo de caja libre; nuestro objetivo de EBITDA ajustado proforma para
los ultimos seis meses de 2021; nuestro apalancamiento neto proforma; y nuestro plan para
lograr una clasificacién crediticia de grado de inversion. Todas las declaraciones que no sean
histéricas son, o se pueden considerar, declaraciones a futuro. En algunos casos, las
declaraciones a futuro se pueden identificar por el uso de términos prospectivos a futuro, como
"anticipar", "estimar”, "creer", "continuar", "podria”, "pretender", "tal vez", "planear”, "potencial”,
"predecir”, "deberia", "sera", "esperar”, "objetivo", "proyeccion”, "prevision”, "meta”, "directriz",
"perspectiva”, "esfuerzo”, "finalidad", "trayectoria" o la negacién de estos términos u otros
términos comparables. No obstante, la ausencia de estas palabras no significa que las
declaraciones no sean a futuro. Estas declaraciones a futuro se basan en determinadas
suposiciones y andlisis que hemos realizado a partir de nuestra experiencia y percepcion de las
tendencias historicas, las condiciones actuales y los desarrollos esperados en el futuro, asi
como otros factores que consideramos apropiados segun las circunstancias.
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Estas afirmaciones a futuro estan sujetas a riesgos, incertidumbres y suposiciones conocidos y
desconocidos que pueden hacer que en realidad los resultados, niveles de actividad,
rendimiento o logros difieran sustancialmente de cualquier resultado, nivel de actividad,
rendimiento o logro a futuro expresado o sugerido en las declaraciones a futuro. Entre los
factores que pueden causar o contribuir a una diferencia sustancial se incluyen los riesgos ya
indicados en nuestras presentaciones ante la SEC y los siguientes: condiciones econémicas en
general; la gravedad, magnitud, duracién y secuelas de la pandemia de la COVID-19 y las
respuestas del gobierno a la pandemia de la COVID-19; nuestra capacidad para alinear
nuestras inversiones en activos de capital, incluidos equipos y centros de servicio, a las
demandas de nuestros clientes; nuestra capacidad para implementar nuestras iniciativas de
costes e ingresos; nuestra capacidad para integrar con éxito y realizar sinergias anticipadas,
ahorros de costes y oportunidades de mejora de ganancias con respecto a las empresas
adquiridas; asuntos relacionados con nuestros derechos de propiedad intelectual; fluctuaciones
en los tipos de cambio de divisas; cambios en el precio del combustible y el recargo por
combustible; desastres naturales, ataques terroristas o incidentes similares; riesgos e
incertidumbres con respecto a la escision de agosto de 2021 de GXO Logistics, incluido el
impacto de la escision en el tamafio y la diversidad comercial de nuestra empresa; la capacidad
de la escision para cualificar para el tratamiento libre de impuestos a los fines del impuesto
sobre la renta federal de EE. UU.; nuestra capacidad para desarrollar e implementar sistemas
de tecnologia de la informacion adecuados y prevenir fallos o infracciones de dichos sistemas;
nuestro endeudamiento sustancial; nuestra capacidad para obtener deuda y capital social;
fluctuaciones en las tasas de interés fijas y flotantes; nuestra capacidad para mantener
relaciones positivas con nuestra red de proveedores de transporte externos; nuestra capacidad
para atraer y retener conductores cualificados; asuntos laborales, incluida nuestra capacidad
para administrar a nuestros subcontratistas, y los riesgos asociados con las disputas laborales
en nuestros clientes y los esfuerzos de las organizaciones laborales para organizar a nuestros
empleados; litigios, incluidos litigios relacionados con supuestos errores de clasificacion de
contratistas independientes y acciones colectivas de valores; riesgos asociados con nuestras
reclamaciones autoaseguradas; riesgos asociados con planes de beneficios definidos para
nuestros empleados actuales y anteriores; y regulacién gubernamental, incluidas las leyes de
cumplimiento comercial, asi como los cambios en las politicas comerciales internacionales y los
regimenes fiscales; acciones gubernamentales o politicas, incluida la salida del Reino Unido de
la Unién Europea; y presiones ejercidas por la competencia y los precios.

Todas las declaraciones a futuro formuladas en este documento estan sometidas a las
declaraciones preventivas y en ningln caso se garantiza el logro de los resultados reales o los
desarrollos anticipados por nosotros; incluso aunque se realicen sustancialmente, tampoco se
garantiza que tengan las consecuencias o los efectos esperados sobre nuestras operaciones
comerciales. Las declaraciones a futuro formuladas en este documento hacen referencia solo a
la fecha de su realizacién, y no asumimos ninguna obligacion de actualizacién de declaraciones
a futuro para reflejar eventos o circunstancias posteriores, cambios de expectativas o la
aparicion de eventos inesperados, excepto de aquellos exigidos por la ley.
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